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VEZETOI OSSZEFOGLALO

A Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt. bérleti-izemeltetési jogviszony alapjan lizemeltet €s
ezuton teljesiti beszamolasi kotelezettségét a 2025. évi vizikozmil izemeltetési tevékenységé-
rél.

Mesterszallas a Kozép-Tisza menti fémérnokségen beliil a Torokszentmiklési Uzemmérnoksé-
géhez tartozik.

A felhasznalok részére az iigyfélszolgélati iroda Szolnok, Vizmii ut 1. szam alatt érhetd el.
Szakmai tevékenység
A hasznalati dij terhére felujitasi vagy beruhazasi munka nem valdsult meg.

Mesterszallas telepiilésen az [vovizmindség javitd program keretében megvaldsult a vizkezeld
telep feltjitasa, Uj kezelStechnologia keriilt megépitésre, bevezetésre. Az 10j technoldgia iize-
meltetése soran ugyan vannak kisebb-nagyobb problémdk, de ezzel a rendszerrel jelenleg jog-
szabalynak megfelelé mindségii ivoviz biztosithatd a telepiilésen.

A viztisztitasi technologiai soron szilirdanyag lett cserélve, de egy uj problémaval allunk
szembe. A technoldgiat vezérld PLC és a hozzakapcsolodo rendszer nem tizemszeriien miiks-
dik! Ennek oka, hogy a kivitelez6 a vizmindség javité program befejezése utdn nem adta 4t a
forraskodokat. fgy a helyi technikusunk nem tudja elvégezni az uj adatok bevitelét a PLC-be.
Nevezetesen a vegyszeradagolasi és mosatasi modositasokat. igy KEZI iizemmodban folyik az
lizemeltetés, ami szinte folyamatos feliigyeletet igényel.

A vizhaldzaton nagyon sok szakaszolo tolozar mar javithatatlan olyannyira, hogy egy-egy
csOtorés esetrén szinte az egész falu viz nélkiil marad. Ezért mindenképpen FONTOS a told-
zarak folyamatos cseréje.

A szennyviztisztité telep évekkel ezelott ledllitasra kertilt. fgy a telepiilésen keletkezd szenny-
vizek szippanté autoval tengelyen keriilnek beszallitasra Tiszafoldvar szennyviztisztitd tele-
pére. Az a véleményiink tovabbra is, egy nyomoévezeték kiépitése, mely Mezéhékkel kozosen
a két telepiilésen keletkezd szennyvizeket a tiszafoldvari szennyviztelepre tovabbitja kezelésre.
Viszont addig is nagyon siirgdsen fel kell ijitani a telepi Atemelét, ami balesetveszélyes €s
ha nem lesz felujitva le kell allitani! Ez azért lenne fontos mert a telepiilés szennyvizét emeli
fel a miitargyba és a szippant6autd onnan szallitja el a szennyvizet Tiszafoldvarra.

2025. év Pénziigyi adatok — vizikézmii hasznalati dij alakulasa
adatok Forintban

Megnevezés Osszeg
Hasznalati dij - ivoviz éé;zat '— 924882
Hasznalati dij - szennyviz adgazat 2076 100
Hasznalati dij 6sszesen 3000 982
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adatok Forintban

! Megnevezés Osszeg
Hasznalati dij terhére kiszamlazott tételek - ivoviz égaiat . 530640
Hasznalati dij terhére kiszdmlazott tételek - szennyviz dgazat -
Hasznilati dij terhére kiszamlazott tételek dsszesen 530 640

1. BEVEZETO

1. A Tdrsasag szervezeti felépitése, miikodése

Tarsasagunk, a Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt. az Eszak-alfoldi Régi6 és az orszag egyik
legjelent6sebb vizikozmi szolgaltatoja, mely jelenleg harom nagy allami tulajdonu regionalis
és t5bb telepiilési rendszert fizemeltet. Ot megyében (Jasz-Nagykun-Szolnok, Szabolcs-Szat-
mar-Bereg, Hajdu-Bihar, Heves, Pest), 259 telepiilésen, kozel 780 ezer lakost latunk el a koz-
egészségiigyi elbirasoknak megfelelé mindségl és mennyiségli ivovizzel. Tevékenységiink
fontos része a keletkezd szennyvizek elvezetése és tisztitdsa, kérnyezetiink védelme. A régi6
mezdgazdasagi és ipari vizigényeinek kielégitéséhez csatornak tizemeltetésével, 6ntézdviz biz-
tositasaval jarulunk hozza.

A Térsasag 2025-ben két igazgatosagra (Miiszaki-, Gazdasagi) és 6t fomémokségre (Debreceni
Régi6 Fomémokség, K6zép-Tisza menti Fémérnskség, Hortobagy menti Fémémokség, Felso-
Tisza menti Fémérnokség, Szolnoki Régié Fomérndokség) tagozoddott.

A Ko6zép-Tisza menti Fémémokség 60 telepiilés ivovizellatasat biztositja, ugyanakkor 52 tele-
piilés szennyvizelvezetésérol és tisztitasarol is gondoskodik.

Tarsasagunk az 6nkorméanyzatokkal partnerségi, hatékony egyiittmiikodésre torekszik, szamos
telepiilésen ennek készonhet6en valsulhatott meg tobbféle fejlesztés a vizikézmii halézatban.
Fontosnak tartjuk ugyanakkor munkatarsaink megfeleldi szakmai fejlddésének és képzésének
tAmogatasat, valamint az elavult miik6dtetd eszk6zeink folyamatos cseréjét, a modern digitalis
eszk6z6k beszerzését is.

Uzemeltetéként kiemelt feladatunk a rendkiviili idéjarasi viszonyokra felkésziilés. Ennek érde-
kében rendszeresen végziink megalapozo karbantartasokat, a vizhalozati veszteségek csokken-
tése érdekében igyeksziink mihamarabb felderiteni a rejtett csotoréseket, a hibakat pedig minél
hamarabb kijavitani. 2025-ben vizkorlatozast egyetlen telepiilésen sem kellett elrendelni.

Tovébbra is rendkiviil fontosnak tartjuk munkatarsaink megfelelé szakmai fejlodésének és kép-
zésének tAmogatasat. Kiilso és bels6 képzéseinken munkatarsaink nem csak elméletben, hanem
gyakorlatban is bévithetik szakmai ismereteiket.

A lakossag - szolgaltatasunkat érinté - tajékoztatasara 2025-ben is tobb kommunik4cios csator-
nat valasztottunk: az eldre tervezett karbantartasi és egyéb munkainkat honlapunkon az tigyfél-
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t4jékoztatok meniipont alatt rendszeresen kozzétessziik. Nagyobb, illetve vizhidnnyal jaré mun-
kak esetén a fontos informacidkat Facebookon, a sajtoban vagy kozvetleniil a Felhasznalokhoz
sz6lva szamlalevélhez csatolva, vagy a még jobb lathatosag kedvéért a boritékon feltiintetve
juttatjuk el a lakosokhoz. Tobb esetben kdzvetleniil az nkormanyzat segitett a lakosok taje-
koztatasaban.

2025 év végén kezdte meg miikddését Szolnokon Térsasagunk 1j, korszerli diszpécserkoz-
pontja, ahonnan 259 telepiilés vizikozmii-szolgaltatasat feliigyelik, valamint ide futnak be a
miiszaki hibabejelentések is. A Thokoly ut 83-as szam alatt kialakitott kdzpontnak k&szonhe-
téen fokozodott az lizembiztonsag és jelentdsen gyorsabba valt a hibaelhéritas. A tlizoltosag
vagy a mentdszolgalat miikodéséhez hasonldan a rendszer egy kézpontbol, digitalis felligyelet-
tel mitkédik. A szolgalatot nyolc diszpécser latja el 0—24 déraban, két mérmdk és egy vezetd
iranyitasaval. A gyors hitelesitést segiti a TRV Zrt. altal iizemeltetett 169 vizmiibol on-line
beérkezo él6adat, melyek kozvetlen képet adnak a rendszer miikddési statuszarol.

Tarsasagunk egyik innovativ fejlesztése az e-szamla bevezetése volt. A gyors, barhonnan és
barmikor elérhetd elektronikus dijfizetés lehetdségének megteremtésével hatalmasat lépett
eldre vallalatunk a kérnyezetvédelem teriiletén. Az elektronikus szamlazasra egyre tobben tér-
tek és térnek 4t. Azok a felhasznalok, akik az e-szamlazast valasztottdk, nyereménysorsoldson
vehettek részt.

Tarsasagunk rendkiviil fontosnak tartja kornyezetiink, vizeink védelmét. Csatlakoztunk a Viz
Vilagnapi programokhoz, a Fenntarthatésagi témahéthez és a F6ld Napja programokhoz is.
Toébb alkalommal is megnyitottuk vizmiitelepeinket az érdekldddk elétt, ugyanakkor mi is el-
latogattunk szamos iskoldaba szemléletformal6 érainkkal. Ujdonsagként kerékpértirat szervez-
tiink Szolnokon, ahol lehetéségiik volt a résztvevoknek megismerni a véros épitett ,,vizes” ér-
tékeit, egyebek kozott a Szolnoki Felszini Vizmiivet.

T6bb mint 115 éves lizemeltetési és szakmai tapasztalatunknak, tovabba az utobbi években
végrehajtott fejlesztéseinknek, informatikai beruhdzasainknak, tirsadalmi szerepvallalasaink-
nak koszonhetden cégiink méltan véalhatott Magyarorszag egyik kiemelkedd vizik6zmii szol-
galtatojava.
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2. A szolgaltatas jogalapja

A Tiszamenti Regiondlis Vizmiivek Zrt. és a Mesterszallas Kozség Onkorményzata kozott,
2013. jinius 01. napjan 15 év hatarozott id6tartamra 1étrejott bérleti-lizemeltetési szerz6dés
VL1.7. pontjaban foglalt kételezettségének eleget téve készitette el Tarsasdgunk jelen Beszamo-
16t a 2025. évi vizikozmii lizemeltetési tevékenységérol.

A Tiszamenti Regiondlis Vizmiivek Zrt. miik6dési feltételeinek Gsszességét leginkabb a vizi-
kozmi-szolgaltatasrol szolo 2011. évi CCIX. térvény és az ennek végrehajtasardl szold
58/2013. (II. 27.) Korm. rendelet hatarozza meg. A kiils6 jogszabalyi kdrnyezetet tekintve a
Tarsasdgnak tovabbi szamos térvényi eldirasnak sziikséges megfelelnie.

A 2025. évben bekivetkezett jogszabalyi valtozasok, amelyek a 2026. évben a Tiszamenti
Regionadlis Vizmiivek Zrt. miiszaki és gazdasagi folyamatainak alakulasat jelentésen be-
folyasoljik:

A vizik6zmii-szolgaltatasrol szol6 2011. évi CCIX. torvényt a vizgazdalkodasi targyt
térvények modositasardl szol6 2025. évi XXXVI. térvény modositotta.

A vizikbozmi-szolgaltatasrol sz6l6 2011. évi CCIX. torvény egyes rendelkezéseinek
végrehajtasarol sz6l6 58/2013. (I1. 27.) Korm. rendelet a 159/2025. (VI. 23.) Korm. ren-
delettel keriilt modositasra.

Megjelent a kotelez6 legkisebb munkabér (minimalbér) és a garantdlt bérminimum
megallapitasarol szolé 426/2025. (XII. 23.) Korm. rendelet.

Megjelent a Vizikozmii-fejlesztési és Ellentételezési Alaprol szolé 24/2023. (XII. 13.)
EM rendelet modositasardl szold 1/2026. (1. 19.) EM rendelet.

Megjelent a nem lakosségi felhasznalok vizikozmii-szolgaltatasi dijanak megallapitasa-
rol szol6 25/2023. (XII. 13.) EM rendelet modositasardl szolo 3/2025. (11. 25.) EM ren-
delet.

Megjelent a vizikézmiivek gordiilé fejlesztési tervének részletes tartalmi €s formai ko-
vetelményeirol szold 2/2025. (I1. 11.) EM rendelet.

Megjelent a vizkészletjarulék kiszamitasarol szolo 43/1999. (XII. 26.) KHVM rendelet
modositasardl szolé 7/2025. (111. 20.) EM rendelet.

Megjelent a felszini vizek mindsége védelmének szabalyairdl sz616 220/2004. (VII. 21.)
Korm. rendelet médositasarol szolo 56/2025. (I11. 26.) Kormanyrendelet.

Megjelent a vizgazdalkodasi targyu torvények modositasardl szold 2025. évi XXX VI.
térveny.

Megjelent a mezdgazdasagi céli, felszin alatti vizkivételt biztosito vizilétesitmények
engedélyezéséhez kapcsolddod kormanyrendeletek madositasarol szol6 198/2025. (VIL.
8.) Kormanyrendelet.

Megjelent a kiilonleges vizkészlet-gazdalkodasi korzet felszin alatti vizhasznalatainak
egyes szabalyairdl sz616 221/2025. (VIL 24.) Kormanyrendelet.

Megjelent az arviz- és a belvizvédekezésrdl sz616 10/1997. (VII. 17.) KHVM rendelet,
tovabba a kozcélu ivovizmiivek, valamint a kézc€ld szennyvizelvezetd €s -tisztité mi-
vek lizemeltetése sordn teljesitend6 viziigyi és vizvédelmi szakmai kdvetelményekrol,
vizsgalatok korérdl, valamint adatszolgaltatas tartalmardl szo16 16/2016. (V. 12.) BM
rendelet médositasardl szolo 27/2025. (VIIL. 28.) EM rendelet.
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I1I. EVES BESZAMOLO

1. Miiszaki teriilet beszamoloja

1.1 Vizszolgaltatas

Ellatand6 népesség: 635 f6 (2025.01.01. KSH adar)

Vizkezelési technoldgia rovid bemutatdsa:

MESTERSZALLAS ViZMU

[ " _’% : ) FeAS04); adagolis

|
e e e EAMnO4 adagolas l
1
\
L)

Sziiréfelads szivattyn

Iszapiilepito

~ -
it
-
~aa

LT, SE——

' * Efﬁrésponti kéradakol:i‘s

utéklor adagolas!
okdor adagolas,

— v wm ke ey o e

Vizhalozar

Térszinti tarolo
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Halozati szivattya

1 = Vizbazis 2 = Viztisztitas 3 = Viztarolas, hal6zatra termelés

Viz ttja a kutaktdl a fogyasztéig...

A kutak vize a gaztalanitora érkezik. Innen feladoszivattyuk juttatjak a nyersvizet, a kavicsszii-
rkre, mikdzben a vizhez vegyszereket adagolnak a vas-mangan oxidaci6jahoz, valamint az
arzénmentesités végett. A vegyszerek hatasdra az alkotéelemek , kicsapoédnak”™ a vizbél és a szii-

rékavicson tapadnak meg. A kavicsszlir6krél a viz, az aktivszén tolteti szlirdkre folyik 4t, ame-

e o

lyeken a szerves-anyag eltavolitasa és az ammoniamentesités torténik. A sziirdberendezésrdl
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maér a tisztaviz — hypoval torténd fert6tlenités kézben -, a térszini taroloba jut, innen pedig nyo-
masfokozo szivattyl juttatja a halézatba és az 25 m*-es viztoronyba. A viztisztitast és a halo-
zatra juttatast, szamitogép vezérli.

A vizmii mértékado kapacitdsa: 140 m3/d

Vizmiitelep dallapota:

e A technoldgiat vezérld PLC cseréje megtortént, igy a hozza kapcsolodé rendszer lizemsze-
riien miikodik.

e A vizmiitelepen folyamatban van a technologiai vizmérok cseréje.
A kozeljovoben varhato a sziir6toltetek kimeriilése, féleg a GAC sziirdtoltetek esetében.

e A viztisztitasi technologidban adagolt natrium — hipoklorit vegyszert kivaltani sziikséges
klérgazra a klorat hatarérték bevezetése miatt, hogy az 5/2023. (1.12.) Kr. rendeletnek meg-
felel6 ivovizet tudjunk biztositani a lakossag részére.

2025. évi vizszolodltatdassal kapcsolatos tevékenység ismertetése:

Megnevezés Menny’l S8 2025. év
. RS ot T e sy CEVSEES - .
Vizmiitelep felujitasok/beruhazasok - db 1
Vizmiitelep karbantartasok/javitasok db 192
Vizhalozat felujitasok/beruhazasok db 0
Vizhal6zat karbantartasok db 16
Vizhalozat csétorés javitdsok db 16
Rendkiviili események db 2

Vizmiitelep felujitasi/beruhdzdsi munkdk:
Mesterszallas vizmiitelep lizemel6 Grundfos gyartmanyv szivattyu felgjitasa valosult meg.

Vizmiitelep karbantartdsi/javitasi munkdk:
A terv szerinti karbantartési és eseti javitasi munkak elvégzésén tul a tirozok éves kétszeri mo-

sasat és fertotlenitése valosul meg.

Vizhalozat karbantartdsi munkdk:
Az éves kétszeri hal6zat mosatas mellett, folyamatos a tiizcsapok és kozkutak ellendrzése és

karbantartésa.
A cs6torések szama gerinc vezetéken: 10 db, bekotd vezetéken: 6 db volt.

Rendkiviili események:

2025.09.07. A telepiilésen vizhiany alakult ki. A termelokut nem széllitott. Felkésziiltiink egy
esetleges buvarcserére. Villanyszereld kolléga megallapitotta, hogy problémat a frekvencia-
valt6é okozza. A frekvenciavalté levalasztasaval, a termel6 kut ismét termel, a normal {izemal-
lapot helyreallt.

2025.10.30. A telepiilésén az eldre tervezett és meghirdetett viztarozé mosatas kézbeni vizhi-
any. A mitargy visszat6ltése kozben a szokasosnal nagyobb vizelvétel miatt 19 orara letiriilt a
torony (20m3 kapacitast). Vizhidny Iépett fel a telepiilésen. A 1égtelenitést elvégeztiik. Ezt azt
jelentette, hogy 50-60 perc mulva a teljes telepiilésen helyreallt a vizszolgaltatés.
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Szolgdltatott viz mindsége:

Az ivéviz mindségérél és az ellendrzés rendjérdl az 5/2023. (1.12.) Kormanyrendelet (Kmr.)
rendelkezik. Ennek értelmében az 5000 fonél nagyobb lakosszamot ellato vizmiivek ellenérzése
a megyei kormanyhivatalok népegészségiigyi szakigazgatosagi szervének hatdskore, mig az en-
nél kisebb vizmiivek kozegészségiigyi szempontbdl a kistérségi népegészségligyi intézetek fel-
iigyelete ala tartoznak.

A telepiilésen a hatosag altal jovahagyott vizmintavételi titemterv szerint torténik a szolgaltatott
ivoviz mindségének ellendrzése, melyet a Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt. Vizsgalolabo-
ratérium Debreceni telephely a NAH altal NAH-1-1294/2019 szamon akkreditalt vizsgdlélabo-
ratériuma végez.

2025-ben az elvégzett vizsgalatok szama: 54 db, ebbol megfelelé mintaszam: 18 db, kifogésolt
mintaszam: 36 db volt.

Altalanossagban az alabbi intézkedések keriilnek elrendelésre kifogasoltsag esetén:

- Elrendeljiik a technologia miszaki feliilvizsgalatat.

- Elrendeljiik a tisztitasi folyamatban hasznalt vegyszer mennyiségi feliilvizsgalatat, sziikség
esetén modositasat.

- Elvégezziik az érintett elosztéhalozat és mintavételi hely fert6tlenitését, mosatdsat.

- Végiil az akkreditalt laboratériumt6l ismétld mintavételt rendeliink a kifogdsolt mintavételi
helyre

Osszességében a telepiilésen az ivoviz mindsége az elbirasnak megfelelt, vizosztasra vagy
egyéb korlatozasra nem volt sziikség.

Vizmérécseréek:
A telepiilésen 2025-ben Ssszesen 14 db vizmérd orat cseréltiink le.
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1.2 Csatorna szolgaltatas

Szennyviztisztitdsi technoldgia ismertetése:

A meglévé szennyviztisztit6 telep tovabbra sem miikodik. A telepen keletkez6 szennyvizet
a Mez6turon vagy Tiszafoldvaron 1évo szennyviztisztité telepre szallitjuk.

Javaslatunk, tavvezeték kiépitése a Tiszafoldvar szennyviztisztito telepre. Ennek egyik le-
hetbsége, egy kozos palyazat inditasa regionalis vagy kistérségi beruhazas keretében, amely
tobb telepiilés szennyvizét lennek képes beszallitani nyomovezetéken a Tiszafoldvari
szennyviztelepre.

A telepi atemel6t siirg6sen fel kell Gjitani, miszaki allapota miatt rendkiviil balesetveszé-
lyes, valamit a telepiilésen keletkez6 szennyvizet az atemeld emeli a jelenleg nem miik6dé
miitirgyba, Az lizemen kiviili mitargybol van lehet6ség a szennyviz szippantd jarmiivel
torténd elszallitasara.

2025. évi csatorna szolgdltatdssal kapcsolatos tevékenység ismertetése:

Megnevezés Menny'l e 2025. év
=l - L. e i egyseg
Szennyviztelep felgjitadsok/beruhdzasok db 0
Szennyviztelep karbantartdsok/javitdsok db 5
Csatornahalozat felgjitasok/beruhazasok db 0
Csatornahaldzat karbantartasok db 175
Csatornahal6zat dugulds elhéritdsok db 8
Rendkiviili események db 0
Miikodtetd eszkozallomany fejlesztése db 0

Szennyviztelep karbantartdsok/javitisok:

Terv szerinti karbantartasi és eseti javitasi munkék elvégzése.

Csatornahdlozat karbantartdsi munkdk:

1 db szivattyu javitasa és 174 alkalommal atemeld takaritas, karbantartas valosult meg.

Az elszallitott szennyvizmennyiség: 18.225 m>/év.
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2. Ertékesitési teriilet beszimoléja

2.1 Ugyfélszolgilat

Tarsasagunk kozszolgaltatasi feladatainak ellatasa soran biztositja Felhasznaloi részére az ligy-
intézés teljes kori lehetdségét. Ennek érdekében tbb személyes tigyfélszolgalati irodat/ infor-
macids pontot mitkédtet. Kozponti ligyfélszolgalatunk Szolnok, Vizmii Gt 1. szdm alatt talal-
haté.

2025. évben is torekvésiink a felhaszndldink kényelmét biztosito elektronikus szamlazas, online
iigyintéz¢€s, és kényelmi szolgaltatisaink népszerlsitése. A papirmentes tigyintézés a kdrnyeze-
tiink megdvdsa, valamint a kényelmesebb ligyintézés mellett a szolgaltatasunk koltségeit is
csOkkenti, ami kdz6s érdekiink.

Elektronikus szamla:
A szolgiltatis igénybevétele sorian a vizdijszamlikat a megadott e-mail cimre elektroni-
kusan, email mellékletként, PDF formitumban kiildjiik meg. Igényelheté telefonos iigy-
félszolgalatunkon, vagy az alabbi online oldalainkon:

e www.vizcenter.hu/trv

e Vizcenter applikacion keresztiil: (https://vizcenter.huw/trv)

¢ Honlapunk regisztracios feliiletén: https://trvzrt.hu/e-szamla-regisztracio

Az elektronikus szamla elényei:

e-szamla igénylése és fenntartdsa teljesen ingyenes
nincs postai sorban allas

kényelmes: barmikor, barhonnan elérheto
egyszert, gyors, biztonsagos, id6tallo
kornyezetbarat, kornyezettudatos

ANANENENRN

Felhasznalo6ink telefonon, elektronikus, online csatornakon és postai uton is intézhetik tigyeiket
az alabbi elérhetdségeken:

Telefonos iigyfélszolgalat (Call Center) és hibabejelento:
06/80-205-157

E-mail: ugyfelszolgalat.szolnok@trvzrt.hu
Online iigyintézés: www.vizcenter.hu/trv

Mobil applikacié:  https://vizcenter.hu/trv/mobil applikacio
Honlap: www.trvzrt.hu

Postacim: 5000 Szolnok, Kossuth Lajos u. 5.

Felhasznal6ink igényeinek megfeleléen folyamatainkat, rendszereinket folyamatosan fejleszt-
jlik. 2026. évre vonatkozé fejlesztési célunk az éves leolvasdsra torténé atallas, mely alapjan
a bekotési vizmérbvel rendelkezd felhasznaloink szamara évente egyszer késziil elszamold
szamla.

Valamennyi felhasznalonk részére a vizdijszamla 3. oldalan jelzett diktaldsi idészakban to-
vabbra is biztositjuk a vizmérballas kézlésének lehetségét, mely folyaman a felhaszndlé dltal
kozolt mér6allas alapjan tényleges vizfelhasznalds Keriil kiszamlazasra.

Amennyiben Felhasznaloink fogyasztas alapt szamlakat szeretnének kapni, nem kell mast ten-
niiik, mint a lentebbi linken talilhaté regisztracios tirlapot kitolteni.

Diktdlison alapulé szimlazds regisztriacidja - TRV Zrt.
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Felhasznaléink a vizméréallast barhonnan-biarmikor régzithetik az alabbi lehetéségek
egyikén:

Online iigyfélszolgalaton regisztraciot kovetoen:
https://vizcenter.hw/trv/user?op=regisztracio#ctop

Online iigyfélszolgidlaton regisztricié nélkiil:
https://vizcenter.hu/trv/meroora allas bejelentese noreg

Mobil applikacién keresztiil:
https://vizeenter.hu/trv/mobil applikacio

Telefonos iigyfélszolgilatunkon keresztiil:
06-80/205-157 / 2. meniipont (automata rgzités)

A méroallas diktalashoz sziikséges adatok:
- 8§ jegyt felhasznaldi azonositd szam
- vizmérd gyari szamanak utolsé 4 karaktere

- méroallas

2.2 Szamlazott mennyiségi adatok

Ivoviz (m3) 2024. év 2025. év Eltérés
Lakossdgi B 20537 22489 1952
Koziileti 2477 1 850 -627
Osszesen 23014 24 339 1325
| Szennyviz (m?) 2024. év 2025. év Eltérés
Lakossagi 18836 19 805 | 969
Koziileti 1173 956 217
Osszesen 20 009 20 761 752
Megnevezés 2024. év 2025. év Eltérés
Tvéviz bekotés szém (db) | 386 391 5
Szennyviz bekotés szam (db) 326 332 6
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2.3 Szamlazas bevételi adatok

adatok ezer Ft-ban

Bevételek 2024. év 2025. év Eltérés
Ivoviz agazat
Lakossag 5520 5765 245
Kozilet 1 886 1426 -460
Ivéviz egyéb bevétel - 1 1
Ivoviz agazat dsszesen 7 406 7192 -214
Szennyviz dgazat
Lakossag 4 547 4 535 -12
Koziilet 1704 1388 -316
Szennyviz egyéb bevétel - 3 3
Szennyviz dgazat Gsszesen 6 251 5926 -325
Arbevétel tsszesen 13 657 13118 -539
2.4 Kintléviség kezelés
. adatok ezer Forintban
Kintlévéségek 2024. év 2025. év Eltérés
Lakossag R oy —
Koéziilet 758 84 -674
Osszesen 979 346 -633
. - _adatok ezer Forintban
Kintlévoségek alakulasa P e,
e P2 TR AN o S iy B e
30 napon beliil 77 -
31-60 nap 86 5
61-90 nap 6 -
91-180 nap 39 22
181-365 nap 33 -
366 napon tul 21 57
Osszesen 262 84
Osszesen 346
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2.5 A vizméroorakkal kapcsolatos leolvasisi tevékenység

RN [ 20246y | 2025.¢v | Eltérés(db)
Leolvass 663 1376 713
Diktilds 299 294 -5

3. Gazdasagi teriilet beszamolodja

3.1 Felujitisok, pétlasok és karbantartasok, javitisok koltségei

adatok Ezer Forintban

Nem sajiat eszkozon végzett javitasok 2024. év 2025. év
Ivoviz halozat javitas koltsége N 2520 3051
Ivoviz kezelés javitas koltsége 1 064 4263
Szennyviztelep javitas koltsége 18 81
Szennyvizhaldzat javitas koltsége 68 070 270 969
Nem sajat eszkozon végzett javitisi koltség dsszesen 71 672 278 364

adatok Ezer Forintban

Nem sajat eszkozon végzett felujitasok 2024. év 2025S. év

Tvéviz feltjitas osszege B 531
Szennyviz feltjitas Osszege -

Nem sajat eszkozon végzett felijitasok dsszesen: - 531

3.2 Onkorményzati vagyonelemek nyilvantartasi értékének viltozasa
I _ ) __adatok Forintban
Megnevezés Osszeg

Hasznélati dij - ivoviz agazat 924882
Hasznalati dij - szennyviz agazat 2076 100
Hasznalati dij 6sszesen 3 000 982

adatok Forintban

Megnevezés Osszeg
Hasznalati dij terhére kiszamlazott tételek - ivoviz égaza{ - 530 640
Hasznalati dij terhére kiszamlazott tételek - szennyviz dgazat -
Hasznalati dij terhére kiszamlizott tételek dsszesen 530 640
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Hasznalati dij terhére kiszamlazott tételek - ivo-
viz agazat

' ELEKTRO-GENERAL Kft. 2025/00464 (1) sz.

adatok Forintban
Szamla-

2 Teljesités | Nett6 dsszeg
szam

| szémla tovabbszamazasa. Mesterszéllas vizmiitelep 9420115272 | 2025.05.14 530 640 Ft

tizemel6 Grundfos gyartmanyu A96501894P31438
10004 gyariszamu szivattyu felujitasa.

A telepiilésen a beszamolasi idészakban selejtezésre nem keriilt sor.

Ezen beszamol¢ atadasaval a TRV Zrt., mint tizemeltet$ a jogszabalyok altal el6irt beszamolasi

kotelezettségének eleget tett.

Szolnok, 2026. majus 20.

Tisztelettel:

Bikfalvi Tiinde
gazdasagi igazgato

Fabrik Tamés
muszaki igazgato
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