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Gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasarol sz6l6 beszamolo

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl szolo tébbszor modositott 1997. évi
XXXI. térvény (tovabbiakban: Gyvt.) a helyi dnkormanyzatok feladatava teszi a gyermekek
védelmének és helyi ellatorendszerének kiépitését és miikodtetését, a teriiletén €16 gyermekek
ellatasanak megszervezését. A Gyvt. 96. § (6) bekezdésének eldirasa szerint a helyi
Onkormanyzat a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarél minden év majus
31-ig - a kiilén jogszabalyban meghatarozott tartalommal - atfogd értékelést készit, amelyet a
képviselo-testiilet minden év méjus 31-ig megtargyal.

A gyamhat6sagoktdl, valamint a gyermekvédelmi és gyamigyi eljarasrol sz6lo
149/1997.(1X.10.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Gyer.) 10. sz. melléklete tartalmazza az
atfogo értékelés tartalmi kdvetelményeit.

A Gyvt. altal eloirt értékelést a Gyer.-ben el6irt tartalommal az alabbiakban tessziik meg:

1. A telepiilés demografiai mutatoi, kiilonos tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira

Mesterszallas kozségben 2024. évben a lakossagszam, illetve a 0-18 éves korosztaly létszama
az eldz6 két évhez viszonyitva a népesség nyilvantartasi adatok szerint a kovetkezoképpen
alakult:

Telepiilés Lakossagszam 0-18 év
2022 | 2023 2024 2022 2023 2024
Mesterszallas 700 712 704 124 133 132

A népesség-nyilvantartas adatai szerint 2024. december 31-én Mesterszallas kdzségben a 0-18
éves korosztaly lakossagszama 132 f6 volt. 2024. januar 1. napjatél 2024. december 3 1. napjdig
4 gyermek volt jogosult a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre.

2. Az onkormanyzat altal nvijtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasa

2.1 Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsag

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény (tovabbiakban: kedvezmény) célja az, hogy az
anyagi okok miatt veszélyeztetett gyermeket segitse abban, hogy a gyermeki jogokkal
Osszhangban a raszorult csalad képes legyen a gyermek otthonaban torténé ellatasara. A
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt olyan gyermek kaphatta, akinek a csaladjaban az
Osszes jovedelem egy fore esé része nem haladja meg egyediilallok esetében a szocidlis vetitési
alap Osszegének 245 %-at, amely 2024-ben 69.825 Ft, csaladosok esetében a szocidlis vetitési
alap Osszegének 225 %-at, amely 2024-ben 67.125 Ft. Egyiittes feltétel, hogy az egy fére esd
vagyon mértéke nem haladhatja meg a szocialis vetitési alap Osszegének huszszorosat, amely
2024-ben 570.000 Ft volt, vagy egyiitt szamitva a szocialis vetitési alap hetvenszeresét, amely
1.995.000 Ft.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek esetén a csalad tobbek kozott
az alabbi tamogatasokra, kedvezményekre jogosult:

— Evente kétszer, augusztus és november honapban pénzbeli timogatas (alkalmanként 6.000 Ft
alapOsszegll tamogatast, a hatranyos, halmozottan hatranyos helyzeti gyermekek szamara
alkalmanként 6.500 Ft emelt 6sszegli timogatast folydsitanak);

— Altalanos iskolas gyermekek esetében ingyenes étkezés;



— Kozépiskolas gyermekeknél 50 % étkezési hozzajarulas;

— FelsGoktatasba valé jelentkezésnél tSbbletpontok;

— A fiatalok életkezdési tAmogatasa és a Babakotvény tekintetében tovabbi kedvezmények: a

minden ujsziilttnek jaré 42.500 Ft-on tul a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult

és nevelésbe vett Magyarorszagon €16 gyermek a sziiletése évét kovett 7. és 14. évben tovabbi

tAmogatéasban részesiil, amelynek dsszege 44.600 forint. A Kincstéri Start-értékpapirszamlaval

rendelkezd rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek esetén a befizetések

20 %-dnak megfeleld, de maximum 24.000 Ft 6sszegli tamogatés keriil jovairasra.

— Sziinidei gyermekétkeztetés: a telepiilési Onkorményzat a sziild, torvényes képviseld

kérelmére a déli meleg foétkezeést

¢ ahatranyos helyzetii gyermek és a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilo,
halmozottan hatranyos helyzet(i gyermek részére ingyenesen biztositja, és

e rajtuk kiviil tovabbi gyermekek, igy kiilonGsen a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre jogosult gyermekek részére ingyenesen biztosithatja.

2024 évben rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesitett csaladok szama 3 volt, mig
a gyermekek szama 4 6.

2.2, Pénzbeli elldatas:

A Gyvt. 20/A. §-a értelmében, a telepiilési 6nkormanyzat jegyz6je annak a gyermeknek, fiatal
feln6ttnek, akinek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsaga

a) a targyév augusztus 1-jén fenndll, a targyév augusztus honapjara tekintettel,

b) a targyév november 1-jén fennall, a targyév november honapjara tekintettel,

pénzbeli timogatast folyosit.

A tamogatas esetenkénti 6sszegérol az Orszaggyiilés a kdzponti koltségvetésrol sz0l6 torvény
elfogadasaval egyidejileg dont. 2024-ben az emelt dsszegil tAmogatas értékét 6.500 Ft-ban, az
alap6sszegli tamogatas értékét 6.000 Ft-ban hatarozta meg.

2024. évben a tAmogatas 6sszege: 48.000 Ft volt.
2.3. Sziinidei étkeztetés

A Gyvt. 2016. januar 1-t61 hatalyos modositasa értelmében az 6nkormanyzatoknak a hatranyos
vagy halmozottan hatranyos helyzetiinek nyilvanitott gyermekek szdmaéra az iskolai tavaszi,
6szi, téli sziinetek munkanapjain, illetve a nydri sziinetben legalabb 43 munkanapon &t déli
meleg foétkeztetést kell biztositania ingyenesen. A bolcsédések és dvodasok az intézmények
bezarasa idején étkezhetnek. A sziilbknek vagy torvényes képviseldknek igényt kell
benyujtaniuk.

2024. évben a megallapitott hatranyos helyzetii gyermekek koéziil 3 gyermek sziilei vagy
térvényes képviseléi nyujtottak be az igényiiket. Az igényldk gyermekeinek 100%-a élt a
lehetdséggel.

2.4 Egyéb, a Gyvt.-ben szabdlyozott gyermekekre vonatkozo adatok

Hatranyos helyzet valamint halmozottan hatranyos helyzet:



A Gyvt. 67/A. § értelmében hatranyos helyzetii az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
jogosult gyermek és nagykoriva valt gyermek, aki esetében az alabbi kériilmények koziil egy
fennall:

a) a sziild vagy a csaladba fogad6 gyam alacsony iskolai végzettsége, ha a gyermeket egyiitt
neveld mindkét sziilérdl, a gyermeket egyediil neveld sziilordl vagy a csaladba fogad6 gyamrol
— Onkéntes nyilatkozata alapjan — megéllapithaté, hogy a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmény igénylésekor legfeljebb alapfokn iskolai végzettséggel rendelkezik,

b) a sziilé vagy a csaladba fogado gyam alacsony foglalkoztatottsaga, ha a gyermeket neveld
sziilok barmelyikérdl vagy a csaladba fogadé gyamrol megéllapithatd, hogy a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor az Szt. 33. §-a szerinti aktiv kortak ellatisara
jogosult vagy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésének idopontjat megel6z6 16
honapon beliil legalabb 12 honapig dllaskeresoként nyilvantartott személy,

c)a gyermek elégtelen lakokomyezete, illetve lakaskoriilményei, ha megallapithatd, hogy a
gyermek a telepiilésre vonatkozo integralt telepiilésfejlesztési stratégidban szegregitumnak
nyilvanitott lakokdrnyezetben vagy félkomfortos, komfort nélkiili vagy sziikséglakasban,
illetve olyan lakaskoriilmények kozott él, ahol korlatozottan biztositottak az egészséges
fejlodéséhez sziikséges feltételek.

Halmozottan hatranyos helyzetli @) az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult
gyermek és nagykortivd valt gyermek, aki esetében az (1) bekezdés a)—) pontjaiban
meghatarozott koriilmények koziil legalabb ketté fenndll, a nevelésbe vett gyermek, az
utégondozoi ellatasban részesiild és tanuloi vagy hallgatéi jogviszonyban all6 fiatal felndtt.

A gyamhat6sag a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsag elbirdlasaval
egyidejiileg kérelemre — kiilon dontésben, a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald
jogosultsiggal egyezd iddtartamra — megdllapitja a gyermek, nagykordva valt gyermek
hatranyos vagy halmozottan hatranyos helyzetének fennallasat.

A telepiilésen 2024. évben hatranyos helyzetlti gyermekek szama: 3 6, mig halmozottan
hatranyos helyzetli gyermek nem volt.

2.5 Védendd fogyasztokkal kapcsolatos feladatok

Kérelemre igazolast adtunk ki a rendszeres gyermekvédelmi tamogatasban részesiiloknek a
védend6 fogyasztok nyilvantartasba vételéhez.

A szocialisan raszoruld fogyasztot fizetési kedvezmények, igymint a részletfizetés, a fizetési
haladék, valamint az elére fizeté mérohoz valé hozzajutés illeti meg. Ezen kedvezmények
igénybevételével elkeriilhet6 a szolgaltatas kikapcsolésa.

A szolgaltatok altal megkiildott tdjékoztatoban szerepld fogyasztokat egyeztettiik az altalunk
vezetett nyilvantartassal, tdjékoztatast nytjtottunk a védendd fogyasztéva nyilvanitas
lehetdségeirdl. A helyi nyilvantartas vezetéséhez folyamatosan adatot szolgaltattunk.



3. Az Intézmény székhelyén és telephelyein nytijtott szolgaltatasok, ellatasi teriiletek
Az Intézmény székhelyén és telephelyein nyujtott szolgaltatasok, ellatasi teriiletek

iddsek nappali ellatasa
demens betegek nappali
ellatasa

tamogaté szolgaltatas

Szolgiltatas Ellatasi teriilet
5400 Mezotir, Kossuth L. tér 1. csalad - és gyermekjoléti | Mezétur, Mesterszallas,
szolgalat Mezohék, Kétpo
csalad- és gyermekjoléti | Mezotir, Mezdhék,
kozpont Mesterszallas, Kétpo,
Tuarkeve
5400 Mezétar, Makk Jézsef u. 34- | hazi segitségnytjtas Mezotur, Mezo6hék,
36. jelzérendszeres hazi | Mesterszallas
segitségnyujtas
étkeztetés
idések nappali ellatasa
demens betegek nappali
ellatasa
5400 Mezétir, XVILu.13-15. hazi segitségnyjtas Mezétur
étkeztetés

Mez6thri Jaras teriilete

5400 Mezotar, Puskin u. 67.

hazi segitségnyujtas
étkeztetés

idosek nappali ellatasa,
demens betegek nappali
ellatasa

Mezétar, Mesterszallas,
Mez6hék

5400 Mezotar, Foti u. 168

hazi segitségnyujtas
étkeztetés

iddsek nappali ellatasa,
demens betegek nappali
ellatasa

Mezotar

5452 Mesterszallas, Petofi u.5.

gyermekétkeztetés

Mesterszallas

5452 Mesterszallas, Szabadsag u.
24,

hazi segitségnyjtas
szocialis étkeztetés

Mesterszallas

5411 Kétpo, Almasy tér 1

hazi segitségnyjtas
gyermekétkeztetés

Kétpd

5453 Mezohék, Kossuth tt 1.

szocialis étkeztetés
gyermekétkeztetés
hazi segitségnyujtas

Mezo6hék

Munkinkat elsésorban az alabbi jogszabalyok alapjan végezziik:

> 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyadmiigyi igazgatasrol




» 15/1998 (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol és mikodésiik
feltételeirdl

» 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet a gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és
gyamiigyi eljarasrol

» 369/2013. (X.24) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és halézatok hatosagi nyilvantartasarol és ellendrzésérdl

1993. évi I11. térvény a szocialis igazgatasrodl €s szocialis ellatasokrol

> 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocialis
intézmények szakmai feladatairél és miikddésiik feltételeirdl

A Csalad és Gyermekjoléti Kézpont és a Csalad-és Gyvermekijoléti Szolgalat
tevékenysége

2016. januar 01.-t61 a Csalad és Gyermekjoléti Szolgaltatas két szakmai egységként miikodik,
a Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont és a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat. Mezotur
Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat ellatasi teriilete: Mez6tur, Mesterszallds, Mezéhek,
Keétpo.

A Csalidd-és Gyermekjoléti Kozpont ellitdsi teriilete a Mez6turi Jarashoz tartozd
telepiilések: Mezétar, Tarkeve, Mesterszallds, Mezohék, Kétpo.

Csalad-és Gvermekjoléti Szolgalat Mezdtar

I. Csalad-és Gvermekijoléti Szolgalat

L.1. A gyermekjoléti szolgaltatas altal nytjtott ellatasok bemutatasa:
Intézménylink két szolgaltatasi tevékenységet 14t el:
1. Csalad — ¢s Gyermekjoléti Szolgalat
- altalanos személyes segit6 szolgaltatas (csaladsegités)
- altalanos gyermekjoléti szolgaltatas
- veszélyeztetettséget észlel6 — és jelzérendszer mikddtetése

2. Csalad — és Gyermekjoléti Kozpont
- gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozé hatdsagi intézkedéshez kapcesolddo
gyermekjoléti szolgaltatasi tevékenységek, feladatok
- tanacsadasi tevékenység biztositasa (pszichologiai €s jogi tanacsadés)
- specialis szolgaltatasok biztositasa
o oOvodai — iskolai szocialis segitd tevékenység
kapcsolattartas biztositasa
készenléti szolgaltatas
szocialis diagnozis felvétele
kérhézi szociélis munka

0 00O

L.2. A Csalad — és Gyermekijo6léti Szolgilat miikodése személyi-és targyi feltételei

A Csalad-és gyermekjoléti szolgaltatas — ,,alapellatas”, mely egy Onként igénybe vehetd
szolgaltatdas, Mez6étur Kozos Onkorményzati Hivatal és a hozzétartozd telepiilések
(Mesterszallas, Mez6hék, Kétpd) kozigazgatasi teriiletén allandd, illetve tartozkodasi hellyel,



illetve menekiilt statusszal rendelkez6 gyermekek és csaladtagjaik szamara.

15/1998. évi NM rendelet 1. szamu melléklete tartalmazza a szakmai létszamnormakat —
amely szerint a csalad — €s gyermekjoléti szolgalatban 4000 {6 lakossagszamra (telepiilés/kdzos
hivatalhoz tartozo telepiilések) vetitve csaladsegitd 1 {6, (3 6 csaladsegito6 és a felett koziliik
vezet6t kell kinevezni), vagy ha ez magasabb 1étszamot eredményez — minden 25 ellatott
csaladra 1 f6, de minimum 1 6. 10 000 {6 jarasi lakossagszamra vetitve 1 f6 szocidlis
asszisztens (ajanlott 1étszam).

Ezen alapellatasi szolgéltatasok biztositdsa az ellatasi tertiletiinkon 5 f6 csaladsegité kolléga
(egy 16 vezet6i feladatokat is ellat) révén valosul meg. A szakmai munkat, melyhez tetemes
adminisztrativ feladat tarsul 1 f6 kozfoglalkoztatasban részt vevd segiti. A szolgélat
munkatarsai hatarozatlan ideji kozalkalmazotti jogviszonyban éllnak, foglalkoztatasuk teljes
munkaidében torténik.

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgilat szakmai vezetoi feladatait Turi Ilona latja el.

A Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat - kiilon szakmai egységként — a Gyvt. 39. § és a 40. §
valamint az Szt. 64. —a (4) § szerint ellatja a gyermekjoléti €s csaladsegitod feladatokat egyarant.
A csalddsegitd kollégdk mindkét szolgaltatds feladatait ellatjdk Mez6tir, Mesterszallas,
MezOhék, Kétpo telepiiléseken.

L.3. Ellatandé célcsoportok:
Az ellatasi teriiletiinkon €16:
- szocidlis és mentalhigiénés problémakkal kiizd6, veszélyeztetett és vagy
krizishelyzetben lévé egyének/csaladok — gyermekek.
- az egytittmitkodésre kotelezettek (hatdsagi beavatkozas révén),
- az észleld — €s jelzOrendszer 4ltal kiildstt egyének, csaladok,
- mindazok, akik problémajukkal az intézményhez fordulnak,
- alacsony jovedelemmel rendelkezd személyek/csaladok, munkanélkiiliek,
- életvezetési problémakkal kiizd6é személyek/csaladok,
- gyermeknevel€si problémakkal kiizd6 személyek/csaladok,
- csokkent munkaképességli személyek, egészségligyi problémakkal kiizdd
személyek,
- egyediil él6k, idéskortaak, szenvedélybetegek, pszichiatriai betegek

1.4. A csalad- és gyermekjoléti szolgalat kiildetése

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat kiildetése, hogy az Intézmény ellatasi teriiletéhez tartozo
telepiilések a jogszabalyban meghatarozott el6irasoknak a gyakorlatban minél hatékonyabban
megfeleljiink egy olyan jol képzett szakemberekbdl 4ll6 csapattal, akik elhivatottsagot éreznek
a csalad és gyermekvédelemben torténd lelkiismeretes és odaadé munkavégzéshez.

L5. A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat feladatai
A szolgalat biztositja a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl szold 1993. évi IILL
torvény, valamint a gyermekek védelmérdl €s a gyamiigyi igazgatasrdl sz616 1997. évi XXXI.

torvény szerinti feladatokat, azaz:

> aszocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast,



» az anyagi nehézségekkel kiizd6k szaméra a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz,
tovabba a szocialis szolgaltatasokhoz val6é hozzajutas megszervezését,

> aszocialis segitobmunkat, igy a csalddban jelentkez6é miikodési zavarok, illetve
konfliktusok megoldésénak eldsegitését,

> akozosségfejlesztd programok szervezését, valamint egyéni €s csoportos
készségfejlesztést,

» akriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben €16 csaladokat segitd
szolgaltatasokat,

> agyermek testi, lelki egészségének, csaladban torténod nevelésének eldsegitése
érdekében,

o tajékoztatast nyujtunk a gyermeki jogokrol és a gyermek fejlodését biztositd
timogatasokrodl, segitiink a tamogatasokhoz val6 hozzajutas érdekében,

o csaladtervezési, pszichologiai, nevelési, egészségiigyi, mentalhigiénés és a
karos szenvedélyek megel6zését célzo tanacsadast nyujtunk, vagy az ezekhez
valé hozzajutast megszervezziik,

o avalsaghelyzetben 1€v6 varandds anyat timogatjuk, segitjiik, tandcsokkal
latjuk el, valamint szocidlis szolgaltatdsokhoz €s gyermekjoléti
alapellatasokhoz, kiilondsen a csaladok atmeneti otthonaban igénybe vehetd
ellatashoz torténd hozzajutasat megszervezziik,

o aszabadidés programokat szerveziink,

o segitiink a hivatalos ligyek intézéseben,

> agyermek veszélyeztetettségének megelézése érdekében,

o mikodtetjiik a veszélyeztetettséget észleld és jelzérendszert,

o feltarjuk a veszélyeztetettséget el6idéz6 okokat és ezek megoldasara javaslatot
készitiink,

o megszervezzilk a gyermek veszélyeztetettségét jelzo- s észleld rendszerben
1évo személyekkel és intézményekkel az egyiittmiikodést, segitlink
tevékenységiik 6sszehangolasaban,

o tajékoztatast nyujtunk az egészségiigyi intézményeknél mitkodé
inkubatorokbol, illetve abba a gyermek orokbefogadashoz vald hozzajarulas
szandékaval torténd elhelyezésének lehetdségérol.

> akialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében

o a gyermekkel és csaladjaval végzett szocialis munkaval (a tovabbiakban:
szocialis segitdbmunka) elosegitjiik a gyermek problémainak rendezését, a
csaladban jelentkez6 miikddési zavarok ellensulyozasat,

o el@segitjiik a csaladi konfliktusok megoldasat, kiilondsen a valas, a
gyermekelhelyezés €s a kapcsolattartas esetében,

o ha sziikséges kezdeményezziik

» egyéb gyermekjoléti alapellatasok igénybevételét,
= szocidlis alapszolgéltatasok igénybevételét,

» egészségiigyi ellatasok igénybevételét,

« pedagogiai szakszolgalat igénybevételét,

> folyamatosan figyelemmel kisérjiik a telepiilésen €16 gyermekek szocidlis helyzetét,
veszélyeztetettségét,



v

meghallgatjuk a gyermek panaszat, és annak orvoslasa érdekében megtessziik a
sziikséges intézkedést,

segitjiik a nevel€si-oktatasi intézmény gyermekvédelmi feladatanak ellatasat,
felkérésre kornyezettanulmanyt készitiink,

kezdeményezziik a telepiilési onkormanyzatnal 0j ellatasok bevezetését,
biztositjuk a gyermekjogi képviseld munkavégzéséhez sziikséges helyiségeket

YV V.V Y

L6. Az ellitasok igénybevétele:

A Csaldd — és Gyermekjoléti Szolgalat altal nyujtott alapszolgaltatasok Onkéntesen,
személyesen, téritésmentesen vehetok igénybe, intézményiink telephelyein. A személyes
gondoskodas igénybevétele (ha a térvény masként nem rendelkezik) 6nkéntes és az ellatast
igénybe vevo kérelmére torténik. Ha a gyermek védelme — érdeke, az ellatas igénybevételével
nem biztositott, a torvény az ellatas kotelezé igénybevételét elrendeli, hatdsagi eljéras,
beavatkozas formajaban.

Az Onkéntesen igénybe vett szocialis segitd tevékenység alapjat az egyiittmiikodési
megallapodis képezi, melyben a felek egyiittmiikodési megillapodast kotnek az igényelt
szolgaltatasok tartalmara vonatkozoan. Az igénybe veviket tajékoztatjuk a szolgaltatasokra,
az adataik kezelésére vonatkozoan.

Az egylittmikodési megallapodas alapjan az alapszolgaltatas biztositdsa egy évre szol.
Cselekvési terv késziil a probléma megoldasara, melyet fél évente feliilvizsgal a csaladsegito,
melyet a jogszabalyoknak megfeleléen dokumental (Magyar Allamkincstar Igénybevevdi
Nyilvantartds, valamint a Gyermekeink védelmében elnevezésli informatikai rendszeren —
GYVR - keresztiil). A gondozédsi idén beliil folyamatosan tartjuk a kapcsolatot
(konzultalunk) a csaladdal kapcsolatban allo észlelé — és jelzérendszeri tagokkal. Ha a
probléma nem oldédott meg, vagy a gondozasi folyamatban a gyermek veszélyeztetettsége
mertil fel, a csaladsegité kezdeményezi a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozé
hatésagi intézkedést. Ilyenkor esetmegbeszélés, esetkonferencia Gsszehivasara keriil sor, a
csalad és az érintett jelz6rendszeri tagok bevonasaval.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgaltatis munkatarsai, gondozasi tevékenységiik egy
jelentds részében, a Csalad- és Gyermekjoléti Kozponttal egyiittmiikodve, a hatarozatban
egyiittmiikodésre Kkotelezett csaladokban él6 gyermekek veszélyeztetettségének
megsziintetésében miilkédnek kozre. Ezekben az esetekben a csaladsegitével torténd
egylittmiik6dés nem Onkéntes a kliens részérdl.

Egyszeri taldlkozassal lezarhato esetkezelés soran az alabbi problémakkal fordultak hozzank az
igénybe vevik:

1. {igyintézéssel kapcsolatos

- szolgalati id6 kiszamittatdsa,

- nyugdij elotti allaskeresési segély intézése,

- méltanyossagi nyugdij — emelés kérelem, egyszeri segély igénylése

- informacidnyujtas kiilonféle ellatasokrol,

- nyilatkozatok, kérelmek, hivatalos levelek irasa,

- nyugellatassal kapcsolatos iigyintézés (arvasagi tamogatas, 6zvegyi nyugdij),

- alanyi jogon jar6 csaladtamogatasok megigénylése

- Onkorményzati adatlapok kitoltése — rendkiviili telepiilési tamogatasigénylés,
rendszeres  gyermekvédelmi  kedvezmény  igénylése €s  megujitasa,
gydgyszertamogatas, tiizeld tAmogatas igénylésében segitségnyujtas,



- lgyintézésben segitségnyijtas — TAJ kértya, adokartya, anyakonyvi kivonat,
személyigazolvany, lakcimkartya igénylés,
- birdsagi peres eljarasban adatlapok kitoltése,
- Koziizemi szamlak miatti egyeztetés a szolgaltatoval,
2. foglalkoztatassal kapcsolatos
- Onéletrajziras,
- informécionyujtas  allaskeresési  tdmogatds, foglalkoztatast  helyettesitd
tamogatasrol,
- NAV-nal val¢ ligyintézés segitése
3. életviteli tanacsadas
- életvezetési problémak feltarasa,
- segitd beszélgetések,
- az élet kiilonbozo teriileteinek: csalad, munka, anyagi javak, egészség, kapcsolatok
feltarasa, feltérképezése,
- az egyén — és a csalad képessé tétele sajat életének viteléhez,
4. csaladi konfliktusok
- a csaladi egyiittélés soran jelentkezd krizisek, é€lethelyzeti valsdgok feltarasa,
konfliktusok kezelése,
- a valasok, kiilonélések kapcsan felmeriilé gyermekelhelyezés, gyermekkel vald
kapcsolattartas koriili problémak,
- informéacionyujtas.
5. adomanykozvetités
- ruha-adomanyok és tart6s hasznalati cikkek kozvetitése torténik a Szolgalatnal
- folyamatos az élelmiszeradomany kozvetités — heti két alkalommal pékarut, €s
zOldséget, gyiimolcsot kozvetitiink a hozzank fordulé rdszoruld személyeknek.
Havonta 80-90 csalad részesiil ebben a juttatasban, havonta akar tobb alkalommal
is.

11. A Csalad - és Gvermekijéléti Szolgalat tevékenysége 2024. évben:

. Egyiittmikodési Nem egyiittmiikédési |OSSZESEN

cTatott megallapodas alapjan
telepiilések allapodas alapja

elepuiese megallapodas alapjan (egyszeri esetkezelés)
MezGtur 299 16 89 csalad 549 f6 262 csalad | 848f6 |351csalad
Mesterszallas 13 f6 3 csalad 13 f6 4 csalad 26 6 7 csalad
Mezéhék 12 f6 4 csalad 3f6 2 csalad 15 f6 6 csalad
Kétpd 216 1 csalad 7 6 2 csalad 9 f6 3 csalad

Az Onkéntesen igénybe vett szocidlis segité tevékenység alapjat, az egylittmiikddési
megéllapodas képezi, melyben a felek egylittmiik6dési megallapodast kotnek az igényelt
szolgaltatasok tartalmara vonatkozdan.



Az igénybe vevOk szdmanak alakulésa:
Mesterszallason 2024, évben 13 fével volt egyiittmiikodési megallapodisunk, melynek
keretében 3 csalaidnak nyujtottunk segitséget, valamint nem egyiittmiikodési
megallapodas alapjan 13 f6 részesiilt egyszeri esetkezelésben.
Igénybe vevd személyek szaménak
alakulésa
a 2024. évben Mesterszallas

nem egylittmikodési

megallapodas alapjan 13
egytittmikddési megéllapodéas
alapjan Eescs o e = —— T
0 5 10 15

Az év folyaman tehat 13 fovel 3 csaliddal kotottiink egyiittmiikodési megallapodast és
végeztiink szocidlis segité tevékenységet, amelynek keretében éves szinten havi atlagban
harom személyes talalkozast szervez meg a csaladsegitd az érintettekkel. A gondozas célja a
csaladban jelentkezé miikodési zavarok ellensilyozésa, a csaladi konfliktusok megoldasa €s a
gyermekek veszélyeztetettségének megelézése, illetve a kialakult veszélyeztetettség
megsziintetése.

IL2. Az igénybe vevok korcsoport szerinti megoszlasa

Szolgalatnal megjelent igénybe vevo
személyek korcsoport szerint
Mesterszallas

mO-2
H3-5
H6-13
H14-17

m18-24
25-34
935-49
050-61

A veszélyeztetett Kiskori gyermekek koziil jogerds hatésagi intézkedésben érintett
gyermekek szama: 12 fé volt.



Csaladlatogatasok szama:
- Mezo6tar: 528 alkalom, Mesterszallas: 24 alkalom, Mez6hék: 37 alkalom

Kétpo: 16 alkalom

I1.3. A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgdlatnidl megjelend probléma tipusok:

Sok esetben fordul el6, hogy az észleld — és jelzérendszer 4ltal jelzett problémat a kliens nem
latja problémanak, az altala megfogalmazott probléma feltarasakor deriil ki, hogy mas, gyakran
elakadas, nehézség var megoldasra.

A gyermekek problémai, a csaladban észlelt veszélyeztetd tényezok legnagyobb szimban
jelzések utjan keriilnek a latékoriinkbe, kisebb szamban fordul eld, hogy a sziilo egyéb
problémaja miatt kér segitséget és a segitd folyamat soran deriil fény a gyermek
veszélyeztetettségére.

A gyermekek veszélyeztetettségének megsziintetése érdekében elsésorban onkéntes
egyiittmiikddésen alapulo szolgiltatist ajanlunk fel a csaladoknak, amellyel probaljuk az
tigyfeleket is motivalni a valtozasra. Ha a csaladsegit6é a szocialis segitd tevékenysége soran
hasznalt eszk6ztara kimertil, a sziilék egyiittmiikodése cstkken, a gyermek veszélyeztetettsege
novekszik hatosagi intézkedés kezdeményezése torténik. A csalddon beliili mitkddési zavarok
elharitasa érdekében, a probléma megolddsdhoz mas szakemberek bevondsa is sziikséges,
ilyenkor masik szolgaltatasba (pl. nevelési tandcsadd, egészségiigyi szolgaltato,
gyermekpszichiatriai ellatas) kozvetitjikk az igénybe vevoket.

Az aldbbi tiblazat azokat a probléma tipusokat sorolja fel, amelyek legjellemz6bbek,
legmarkansabban jelennek meg a Szolgalatnal szocidlis segité munka altal segitett csaladoknal.
Elsédleges probléma szerint

Mesterszallas

Csaladok szama  Problémak
Problématipusa elsédlegesprobléma |halmozott szama
szerint

Mesterszallas

Eletviteli 3

Csaladi-kapcsolatikonfliktus 2 3

Csaladon beliili bantalmazas

Elhanyagolas

Ebbdl oktatasi nevelési elhanyagolas

Ebbél feln6ttre vonatkozo (csaladi,
intézményi)

Gyermeknevelési 2




Gyermekintézménybe valé
beilleszkedési nehézség

Magatartaszavar, teljesitményzavar

Fogyatékossag, retardacio

Lelki- mentalis, pszichiatriai | 1 i
betegség

Szenvedélybetegség

Egészségi probléma,
egészségkarosodas kdvetkezménye

Foglalkoztatassal kapcsolatos

Anyagi, megélhetési, lakhatassal 1
Osszefliggd

Ugyintézéssel kapcsolatos

Informaciokéréssel kapcsolatos

Osszesen: 3

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgdlatnil megjelend féprobléma tipusok:
e Anyagi- lakhatasi problémak
o Eletviteli problémaék
e A gyermek elhanyagoldsa

e Csaladi-kapcsolati konfliktus/bantalmazas

Az elmult évekhez képest 2024. évben ismét jelentdsen nétt a magas Oraszdmu igazolt
hianyzasok, valamint az igazolatlan iskolai hianyzasok szdma ez azonban foként Mezétar
vonatkozasaban igaz. A csalddok életében jelentkez6 miikodési zavarok miatt egyre tobb a
magatartasi — beilleszkedési — pszichés problémaval kiizd6 gyermek.

Az aldbbi tablazat mutatja a szolgalatnil nyilvantartott veszélyeztetett kiskoruak
adatait.

A gyermekeknek kb. 1/5-e valik érintetté hatosagi eljarasban. Legmagasabb aranyban a
koérnyezeti okok vannak jelen. Szolgalatunk a szakmai munka soran odafigyel a sziili
kompetenciak erOsitésére.

Az érintett | Ebbél jogerés
gyermekek szama a | hatosagi
veszélyeztetettség f6 | intézkedésben

oka szerint érintett gyermekek
szama

Megnevezés




Nyilvantartott veszélyeztetett kiskortak 8 7
szama

Kornyezeti fécsoport 6sszesen 8 7

Magatartasi f6csoport 6sszesen

Egészségi fécsoport Osszesen

Anyagi f6csoport 6sszesen

Csaladok szama, amelyekben a 3 2
veszélyeztetett kiskortak éinek

A nyilvintartott veszélyeztetett  kiskortak
koziil a kbzpont felé tovabbitott esetek szdma

EbbéS! hatosagi intézkedés kezdeményezése miatt | 7

Veszélyeztetettként nyilvantartott kiskordak szama 8 7
targyév december 31-én

III. A Csalad-és Gyermekijo6léti Szolgalat altal nyijtott szakmai tevékenységek

Szakmai tevékenységek adatai:

szakmai tevékenységek szakmai tevékenységek halmozott
szama

informacionyijtas 21

segitd beszélgetés 5

tanacsadas 13

iigyintézéshez segitségnyijtas

konflituskezelés

kriziskezelés

kozvetités ellatasokhoz (természetbeni)

kozvetités ellatasokhoz (pénzbeli)

kozvetités masik szolgaltatashoz 1

kornyezettanulmany készitésben kozremiikddés

esetkonferencia 1

esetkonzultacid 3

esetmegbeszélés

szakmakdzi megbeszélés 6

kozosségfejlesztés

csaladlatogatas 24

adomanykdzvetités

hatralékkezelési tanacsadas

munkavallalasi tanacsadas

nevelési-oktatasi intézmény gyermekvédelmi feladatainak
segitése

OSSZESEN 74

A szakmai tevékenységekbol is latszik, hogy a csaladsegité kolléganak a komplex,
rendszerszint(i segitségnytijtas érdekében széleskorii szakmai ismeretekkel és kompetenciaval



kell rendelkeznie, s olykor a problémak megolddsa nem egyszeri, lelkileg is megterheld.

IV. A gvermekek veszélveztetettségének megelézése érdekében végzett
tevékenység:

E tevékenység alapja egy jol miiksdo észleld és jelzérendszer kialakitasa és miikodtetése.
Tapasztalatunk szerint minél korabban jeleznek egy problémat, annal hatékonyabban tudjuk
kezelni azt.

Az elmult évek folyamaén is nagy hangsulyt helyeztiink e rendszer kialakitasara, és ugy érezziik,
az egylittm{ikodés megvaldsult a kiilonb6z6 intézmények, szervezetek kozott.

A csaladsegitonek rendszeres kapcsolata van a telepiilésen miiksd6 €s elérheto jelzérendszer
tagjaival (iskola, 6voda pedagégusaival, gyermekorvossal, védonével stb.).

Az egyiittmiikodés a jelzérendszer tagjaival jonak mondhaté.

IV.1. Az észlel6 — és jelzOrendszer mikddése. mitkdtetése:

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat feladatat nagyban befolyasolja, hogy hogyan
miikodik az észlelo-és jelzérendszer. Vagyis azok az intézmények, melyeknek jelzési
kotelezettségiik van, ha a gyermek vagy a csalad birmely okbdl torténé
veszélyeztetettségét tapasztaljak, milyen mértékben tesznek eleget kitelezettségiiknek.

Az észleld6- és jelzbrendszer, intézmények, szakemberek és maganszemélyek kozotti
egylittmiik6dés, amelynek célja a problémak, veszélyeztet$ tényezok, krizishelyzetek észlelése
és felismerése és jelzése az erre a célra kijel6lt szolgaltato felé, folyamatos egyiittmiikodés és
informacidaramlas biztositasa az egyének és csaladok problémainak miel6bbi megoldasa, a
krizishelyzet kovetkezményeinek enyhitése, allapotromlasdnak megel6zése érdekében.

A jogszabaly nem csak nevesiti az egylittmiikddésre kotelezett szervezetek, szolgaltatok és
személyek korét, hanem sajat tevékenységilk rendszerébe illesztve feladatukka teszi, hogy
felkutassak a ,,szocialis és mentalis problémakkal kiizd6” csaladokat és egyéneket és Oket
tajékoztatva 6sztonézzék a kapcsolatfelvételt a csaladsegitést nyujtd szolgaltatoval (csalad- és
gyermekjoléti szolgalat). A Gyvt. -ben szabalyozott gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolodd
feladatot latnak el - a gyermek csaldadban torténd nevelkedésének elGsegitése, a gyermek
veszélyeztetettségének megel6zése €s megsziintetése érdekében - a térvényben meghatarozott
alaptevékenység keretében a 17. § (1) foglalt intézmények, szervezetek.

A torvényben meghatarozott intézmények és személyek kotelesek jelzéssel élni a gyermek
veszélyeztetettsége esetén a gyermekjoléti szolgaltatast nyujtod szolgéltatonal, hatosagi eljarast
kezdeményezni a gyermek bantalmazasa, illetve sulyos elhanyagolasa vagy egyéb mas, sulyos
veszélyeztetd ok fennallasa, tovabba a gyermek onmaga altal eldidézett sulyos veszélyeztets
magatartasa esetén. Ilyen jelzéssel és kezdeményezéssel barmely allampolgar és a gyermekek
érdekeit képvisel6 tarsadalmi szervezet is élhet.

A jelzbérendszer tagjainak torvényben rogzitett feladata a gyermekek veszélyeztetettségének
figyelése és kezelése. A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat szdmara pedig kotelezettség a

jelzések feltarasa €s megoldasok keresése.

IV.2. Csalad-és Gyermekijoléti Szolgalathoz érkezett jelzések szima:

A szolgidlatokhoz érkezett jelzések



0-17 évesekkel | Nagykoru

Megnevezés kapcsglatosarj ’ személyekkel
megkildott jelzések | kapcsolatosan
szama megkildott

jelzések szama

Egészségligyi szolgdltato

Ebbdl védénéi jelzés

Kisgyermekek napkdzbeni ellatasat nyadjtok

Atmeneti gondozast biztositok

Koznevelési intézmény

Renddrség 1

Egyesiilet, alapitviny, egyhazi jogi személy

Allampolgdr, gyermek és feln6tt érekeit
képviseld tarsadalmi szervezet

Onkormanyzat, jegyzé, dllam fenntartdi feladate. | 1

Orszagos Krizis és Informacios
Telefonszolgalat

Osszesen: 2

A beérkezett jelzésekrdl és az azok alapjan megtett intézkedésekrdl heti rendszerességgel
jelentés készit a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgélat a Csalad — és Gyermekjoléti Kézpontnak.
Nagykori személlyel kapcsolatban nem érkezett jelzés a Csalad-és Gyermekjoléti
Szolgalathoz.

A jelzésekben szerepld f6 problémak:

e csaladi kapcesolati konfliktus, csalddon beliili bantalmazas, kapcsolati erdszak
A csalad — és gyermekjoléti szolgdltatas keretében a segitségnydjtds formaja: szocidlis
segitomunka.

Egyszeri segitségnytjtas alkalmaval informacionyujtas, iigyintézés, tandcsadas keretében
nyujtunk segitséget, illetve sziikség esetén a probléma feltardsa utdin a megfeleld
ellatorendszerhez tovabb iranyitjuk a szolgdltatast igénybe vevdt. Sajnos ezek az esetek nem
jelennek meg kelld hangsullyal a statisztikaban annak ellenére, hogy gyakran t6bb 6ras munkat
jelent a szocialis szakembernek.

IV.3. Az észlel - és jelzérendszeri tagokkal torténé egyiittmiikodés lehetdségei, forumai

Esetmegbeszélés — esetkonferencia — esetkonzultacio:

Az észleld — és jelzérendszeri tagokkal torténé egylittmiikodésiink soran az alabbi




munkaformakat valasztjuk:

Esetmegbeszélés — problémékat feltiro, megbeszéld, illetve a segité folyamat ellatasét
egyezteté munkaforma, mely egy adott eset (egyén, gyermek vagy csalad) ligyében az Gsszes,
az aktudlis probléma megoldasaban érintett szakember bevonasaval torténik. Célja a kozos
problémadefinialas, az esetvezetés soran vallalt feladatok tisztazasa, a segit folyamat egyiittes
megfogalmazasa, megnevezése.

Esetkonferencia — egy adott esettel kapcsolatban — a segité folyamat soran akéar tSbb
alkalommal is —~ a segitd személy, az Osszes €rintett és a lehetséges tamaszt jelentd személy,
intézmény képviseldje részvételével sziikséges tartani. Az esetkonferencia célja a probléma
feltarasa, és kozos megfogalmazasa, a veszélyeztetettség megsziintetéséhez, a megoldashoz
vezet 1épések, feladatok meghatarozasa. Itt torténik annak eldomntése, hogy a gyermek
veszélyeztetettsége milyen foku, hogy sziikséges-e a gyermek védelembevételének, vagy
esetleg mas hatosagi intézkedésnek a kezdeményezése, javaslata,

Esetkonzultacié — adott eset kapcsan zajlo informécidcsere, tajékoztatas. Ezen a megbeszélésen
nem az §sszes érintett szakember vesz részt, hanem a folyamat két személy kozott is torténhet.
Itt nem feltétleniil keriil sor feladat meghatarozasra, de az sem kizart, ki miben tud adhoc
segitséget nydjtani az ligymenet aktualis allapotaban pl. varanddés kismama megjelent-¢ a
kotelezo tandcsadasi idéponton, vagy eljutott-e a megfeleld szakorvosi vizsgalatra a kliens stb.)
Hatékony munkaforma. A szolgalat/kézponton beliil a napi esetvezetés soran felmeriilo
problémak vagy aktualitdsok 4atbeszélésére sziikség lehet a tovabblépés megtervezése
érdekében. Esetkonzultacidra a csaladok, gyermekek esetében 3 alkalommal keriilt sor,
elsésorban a csaladokkal, gyermekekkel mindennapi kapcsolatban allé szakemberekkel
(pedagdgus, védond, gyermekorvos, iskolai — dvodai szocialis segit6).

IV.4. Eves szakmai tanicskozas:

A torvényi elirasoknak megfeleléen 2024-ben is megszervezésre keriilt az Eves Tanacskozas.
A jelzdrendszeri tagok irdsos beszamoloi alapjan pedig elkésziilt az Intézkedési tervet, amely
tartalmazza

o ajelzdérendszeri tagok irdsos beszamolojanak tanulsagait,

o az éves célkitlizéseket,
o a telepiilésre vonatkozd célok elérése €s a jelzorendszeri miikédés hatékonysaganak
javitasa érdekében tervezett 1épéseket.

IV.5. Szakmaikézi jelz6rendszeri megbeszélések

A Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalatnak évente 6 alkalommal tematikus szakmakézi
jelzérendszeri megbeszélést kell szerveznie, ennek fobb témai:

- A gyermekvédelmi jelzérendszeri tagok egyiittmiikddésének elsegitése
- Gyermekbantalmazas, elhanyagolas, elhanyagolas jellemz6i
Cél: A gyermekvédelmi jelzorendszer tagjainak ismeretbovitése, szemléletformalasa.
Kommunikacid, személyes kompetencidk fejlesztése. A bantalmazisra, féként a
gyermekbantalmazasara utalé jelek felismerése

- A Gyermekvédelmi jelzorendszeri tagok egyiittmiikodésének elosegitése

A 2024. évben is kiemelt figyelmet forditott az észlel6- és jelzérendszerre vonatkozd szakmai
ismeretek hianyanak megsziintetésére.
Fontos feladatunknak tartjuk, hogy a jelzérendszeri tagok folyamatos tajékoztatast kapjanak a



jogszabalyi valtozasokrol, esetlegesen a megjelend protokollokrdl, annak tartalmarol.
Tovabbra is elmondhatd, hogy az €l6z6 évekhez hasonldan a jelz6rendszeri tagok egy része
aktiv és minden megbeszélésen jelen van. A nem aktiv tagokat is motivalni, er8siteni kell, hogy
jelzéssel €ljenek. Ebben segitségiinkre lehetnek az intézményekben tartdzkodé 6vodai — iskolai
szocidlis segitdk is, bevonasukkal a kapcsolatfelvétel és az egyiittmiikddés eredményesebb
lehet.

Szolgalatunk tobb alkalommal hivja fel a figyelmét a jelzdrendszeri tagoknak a jelzések
megtételének fontossagara. Kihangsulyozva az id6beliség, a formalis kommunikacio, valamint
az egylittmiikodés folyamatos fenntartasanak fontossagat, mely nem meriilhet ki csak és
kizarolag a jelzések megtételével.

Tovéabbra is elmondhaté, hogy az el6z6 évekhez hasonldan a jelzérendszeri tagok egy része
aktiv és minden megbeszélésen (esetmegbeszélés, szakmakdzi megbeszélés, tanacskozas) jelen
van. A nem aktiv tagokat is motivalni, erdsiteni kell, hogy jelzéssel éljenck. Ebben
segitségiinkre lehetnek az intézményekben tartézkodd dvodai — iskolai szocidlis segitdk is,
bevonasukkal a kapcsolatfelvétel és az egylittmiik6dés eredményesebb lehet.

V. Csalad — és Gvermekjoléti Szolgalat forgalmi adatai

2024. januar 1 — 2024. december 31. Mezotar, Mesterszallas,
Mezéhék, Kétpé

a szolgalatok szakmai tevékenységének 9863 6 /5097

halmozott szama / szolgdltatisban

részesiilok szdma

A Csalad — €és Gyermekjoléti Szolgalat (Mezo6tar) csaladsegitdje heti rendszerességgel tart
igyfélfogadast az ellatasi terliletéhez tartozo kistelepiiléseken.
VI. GCsalad — és Gyermekjoléti Szolgalat egyéb tevékenysége:

Adomanyok kézvetitése, dologi javakhoz valé hozzajutas segitése:
> Iskolatiska adomanyozis: 40 elsé osztilyos gyermek részesiilt iskolataska és tanszer

adoméanyban a Thomas Man Lions Klub jévoltabol (Mezétir, Mesterszillas,
Mezohék és Kétpo telepiilések). Az iskolataskakat egy kis linnepség keretében adtuk
at a leend6 els6soknek, minden gyermek nagy oriilt az iskolataskénak és a benne 16vo
tanszereknek.

» Ruha-adomannyal is segitjiik a hozzank fordulé raszorulé csaladokat, a hozzank érkez6

adomanyokat folyamatosan szétosztjuk.

> Elelmiszeradomz’mx:

A Beretty0-Koros Tobbeéli Tarsulas Szocialis Szolgaltatd Kozpontja a 2024. évben is
palyazatot nyujtott be a Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet altal kiirt felhivasra. Ennek
keretében 2024-ben is részt vettiink és jelenleg is részt vesziink az ,,Elelmiszermentésben”, igy
naponta keriilhet pékaru, z6ldség, gylimoles a raszorulo csaladok asztalara, melyet a turkevei
TESCO Aruhazbol szallit az Intézmény Mez6tirra: hétfé, kedd, Kétpora pedig a csiitortoki
napokon. Szerzdésiink 2024. évben kibéviilt a Mez6turi Penny Aruhaz adomanyaval, igy
Mezéturon az idésellatasba is minden nap tudunk juttatni az adoméanybol.

Az Elelmiszerbank altal kiildott tajékoztatas alapjan a BKTT Szocialis Szolgaltaté Kézponthoz
érkezett adomany 18.504 kg volt, melynek értéke: 29.031.808-Ft, ez azt jelenti, hogy 36.290.-
Ft/f6 értékii tAmogatasban részesiilhetett egy igénybe vevo.

Szolgalatunk célia tovabbra is. hogy a torvényi elbirdsoknak eleget tudjunk tenni a



munkavégzésiink soran, betartva a hataridoket, és megfeleld segitséget tudjunk nyujtani a
hozzéank forduléknak, a jelzéssel érintett gyermekeknek, csaladoknak.

Cél, hogy a jogszabalyoknak és protokolloknak megfeleléen még tébb segitséget tudjunk
nydjtani a gyermekek veszélyeztetettségének megelézésében, idGbeni felismerésében, a
csaladbol kiemelés elkeriilése, valamint a veszélyeztetettség megsziintetése érdekében.

A Kkiilsé, tarsadalombol érkezd, tOliink fliggetlen ok-okozati 6sszefliggésekre, tényezdkre
nemigen van rahatdsunk, de megprobalunk gy tevékenykedni, hogy téliink telheté modon
minimalisra csOkkentsitk annak negativ hatdsait, és minél inkdbb tudjunk alkalmazkodni a
felmeriild problémékhoz, és a megoldashoz vezetd 1épések érdekében a szakemberekkel
szorosan egyiitt kell mikddniink.

Sziikséges beruhazasok
Mezotar Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat, illetve a Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont iroda
helyiségeinek fejlesztésére megoldast jelent Mezotir Varos Onkorményzaténak palyézata.

VII. Csalad-és Gvermekjoléti Kozpont

A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont ellatasi teriilete: Mezétir, Turkeve, Mesterszallis,
Mezohék, Kétpo kozigazgatasi teriilete.

Személyi feltételek:

A Csalad és Gyermekjoléti Kézpont egy fé szakmai vezetd, négy esetmenedzser és hirom
ovodai és iskolai szocidlis segité tevékenységet végzo szakember litja el a Jaras ot
telepiilését.

Szakmai vezet6 2024. évben: Nyujt6-Czegledi Bernadett

Személyi feltételek a torvényi eldirasoknak megfeleldek.

Targyi feltételek:

Az irodak jol felszereltek, minden esetmenedzser és dvodai és iskolai szocidlis segitd a feladatai
ellatasdhoz, rendelkezik lap toppal, szamitégéppel, valamint rendelkezésre all nyomtato,
internet hasznalat, szolgalati mobil telefon.

A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont tevékenysége
A Csalad-és Gyermekijoléti Kézpont feladata:

e a gyermek csaladban nevelkedésének elsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének
megel6zése érdekében a gyermek igényeinek és sziikségleteinek megfelelé 6nalld
egyéni €s csoportos specialis szolgaltatdsokat, programokat nyujt
kapcsolattartasi ligyeletet, ennek keretében kozvetit6i eljarast
korhazi szocialis munkat,
gyermekvédelmi jelzorendszeri készenléti szolgalatot,
jogi tajékoztatasnyuajtast,
pszichologiai tanicsadast,
szocialis diagnozis készitése,
ovodai és iskolai szocialis segit6 tevékenység,
csaladkonzultacidt, csaladterapiat, csaladi dontéshozo konferenciat;
a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozo hatosagi intézkedésekhez kapcsolodo,
a gyermekek védelmére irdnyuld tevékenységet lat el, amelynek keretében
o kezdeményezi, a gyermek védelembevételét vagy sulyosabb foku veszélyeztetettség
esetén a gyermek ideiglenes hatalyu elhelyezését, nevelésbe vételét,



e javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékének megfeleléen a gyermek
védelembevételére, illetve a csaladi potlék természetbeni formaban térténd nyujtasara,
a gyermek tankételezettsége teljesitésének elémozditisara, a gyermek csaladjabol
torténé kiemelésére, a leendé gondozasi helyére vagy annak megvéltoztatisara,
valamint a gyermek megel6z6 partfogasanak mell6zésére, elrendelésére, fenntartasara
¢€s megsziintetésere,

o egyiittmiikodik a partfogo feliigyel6i szolgalattal és a megel6z6 partfogé felligyeldvel a
biinismétlés megeldzése érdekében, ha a gyamhatosag elrendelte a gyermek megel6z6
partfogasat,

e a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében csaladgondozast végez -
az otthont nytijto ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatast végzo
intézménnyel egyiittmiikbdve - a csaldd gyermeknevelési koriilményeinek
megteremtéséhez, javitdsahoz, a sziil6 és a gyermek kdzotti kapesolat helyreallitasahoz,

e utdgondozast végez - az otthont nyujto ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgaltatast végz6 intézménnyel egyiittmiik6dve - a gyermek csaladjaba torténd
visszailleszkedéséhez,

o védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi-nevelési tervet,
csaladgondozast végez. A gondozési folyamatba amennyiben sziikséges, bevonja a
csaladsegitd munkatarsat, s a gondozasi-nevelési tervet egyiitt elkészitik. Illetve a
gyamhatosag megkeresésére a csaladi potlék természetbeni formdaban torténd
nyGjtasdhoz kapcsolodd pénzfelhasznalasi tervet (a tovabbiakban: pénzfelhasznélasi
terv) készit

A kozpont feladataihoz tartozik a specidlis szolgiltatisok miikodtetése is.
e A kozpont mez6turi iroddjaban érhetd el a pszicho-pedagégusi és jogi tanacsadas

Pszicho-pedagégusi ellatas:
A pszicho-pedagbgia a bio-pszicho-szocidlis artalmak kovetkeztében kialakult idegrendszeri-,

illetve érzelmi- és személyiségfejlédésben jelentkezd pszichés sérillés miatt érzelmi-,
viselkedés- és teljesitmény zavarokkal, beilleszkedési/alkalmazkodasi nehézségekkel kiizdd
gyermekek, fiatalok, ifju felnéttek és csaladjuk korére iranyulé multidiszciplindris,
gyogypedagdgiai (nevelési, oktatasi, fejlesztési, terapias és rehabilitacids) tevékenység.
2024. évben ellatott gyermekek nagy része SNI statusszal rendelkezik, illetve valamilyen
moddon kapesolatba keriilt a gyermekvédelemmel. Az ellatas megkezdésének oka, a Pedagogiai
Szakszolgalat altal megallapitott problémékon feliil:
¢ iskolai magatartasi problémadk,
e szuicid gondolatokat kdvetd pszicholdgiai ellatds utdn nyomon kovetes,
e csaladon beliili bantalmazast kévetd pszichologusi ellatds utdn nyomon kdvetés,
tamogatas,
e enyhébb pubertas kori Onértékelési zavarok,
e gyermekvédelmi eljarasban érintett, halmozottan hatranyos helyzetii gyermekek
komplex gyogypedagdgiai megsegitése
e ADHD-val

Igénybevétel modia

El6zetes csaladsegits, esetmenedzseri, vagy egyéb jelzérendszeri tag delegalasa alapjén vehetd
igénybe. A konzulticidés folyamat idépontjardl vagy az Intézmény munkatarsa, vagy a
tanacsadast végz6 szakember tajékoztatja az igénybe vevét.



Jogi tandcsadast igénybe vevok szama: 13 {6 volt.
Valamint:
» Munkaidé utan is folyamatosan biztositott a segitségnytijtasunk a készenléti telefonos

szolgalat altal: 24

A készenléti szolgalat célja a csalad- és gyermekjoléti kozpont nyitvatartasi idején kiviil
felmeriilé krizishelyzetekben torténé azonnali telefonos segitség, tanicsadias vagy
tajékoztatas nyujtasa. A készenléti szolgalatot allandoan hivhato telefonszam biztositasaval
kell megszervezni oly modon, hogy a készenlétben 1évé munkatars szakszerti segitséget tudjon
nyUjtani vagy ilyen segitséget tudjon mozgdsitani.

A hivhaté telefonszam kifliggesztésre keriilt a Kozpont hirdetétablajan, valamint az
tgyfélfogadasi idon kiviil lathatd a Kozpont ablakdban. A csalad- és gyermekjoléti kdzpont,
tajekoztatast nytjt a lelkisegély-telefonvonal elérhetoségérol is.

A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont tovabbi feladata:
» Hatosagi felkérésre jogsegély keretein beliil az esetmenedzserek kdrnyezettanulmanyt

készitenek
» véleményezik a nevelésbe vett gyermekek és sziileik id6szakos kapcsolattartast

Szolgéltatasaink a tarsult telepiiléseken ebben az évben is maradéktalanul rendelkezésre alltak.
VIII. A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont szolgaltatisait igénybe vevok
szama

2 792 1368 534 19 356 447 268 2 3791

21 46 145 66 13 56 68 34 18 467

VIIL1. Igénybe vevok korcsoport szerinti megosztasa

A tablazatbdl kideriil, hogy a Kiézpont hasonléan a Szolgalathoz, nagy igénybe vevdi
létszammal dolgozik. A leginkabb érintett korcsoport a 6-13 év kozitti korosztaly,
valamint jelent6s a 3-5 év kozotti gyermekek szama is.
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VIIL.2. Hatosagi intézkedéshez kapcsolodo esetmenedzseri tevékenységben érintett
kiskoriak és a 18. évet betoltott fiatalok szama telepiilésenként

védelembe utégondozott nevelésbe vett ideiglenes
vett gyermekek gyermekek hatalyu
gyermekek szama szama elhelyezés
szama

i

Mesterszallas 1 3
Mezéhék | - 6
Kéipo e SRR 1

m védelembe vett gyermek

B utégondozasban részesiilt

m neveléshe vett gyermek

m ideiglenes hatalyu elhelyezéssel
érintett gyermek




VIIL.3. Hatosagi intézkedések szamanak alakulasa 2019-2024 kozott
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VIIL4. A hatosagi intézkedéshez kapcsolédé tevékenységek és az érintettek szima

Tevékenységek

szocidlis segitd
tevékenység
esetkonferencia
esetkonzultacié
esetmegbeszélés
egyéni gondozasi-nevelési
terv készitése
elsd védelembe vételi
targyalason valé részvétel
felilvizsgalati targyalason,
illetve nevelésbe
vétel/elhelyezési
értekezleten valé részvétel
egyéb hatdsagi targyalason
valé részvétel/elhelyezési
é.
csaladlatogatas
kdrnyezettanulmdany
készitése
egyéb
OSSZESEN

hatdsagi intézkedéshez
kapcsolodo
tevékenységek szama

203

19
471

91

28

13

37

243
38

216
1361

hatésagi intézkedéshez
kapcsolodo tevékenység
keretein beliil érintettek

sZama
108

98
240

147
79

33

104

178
59

120
1170

Biincselekmény vagy szabalysértés elkovetése miatt a Gyamhivatal megel6z6 partfogast nem

rendelt el.

A gondozasi folyamat soran a csaladokkal otthonukban 243 alkalommal talalkoztak az
esetmenedzserek, ez kiemelkedé szam. Ebbol is latszik, hogy az esetmenedzserek, a
csaladsegito kollégakkal egyiitt kiilonds figyelmet forditanak a csaladddal valé talalkozasokra.

A gyermekek problémadinak megoldasa érdekében a csaladokkal, illetve egyéb szakemberekkel
esetmegbeszéléseken, esetkonferencidkon és esetkonzulticiokon vesz részt a Csalad-és
Gyermekjoléti Kézpont esetmenedzsere, illetve az 6vodai és iskolai szocialis tevékenységet

végzo szakember.



Kiemelkedé az esetkonzulticidk, esetmegbeszélések, esetkonferencidk szama, mely a
2024. évben a kiovetkez6 képen alakult
- esetkonzulticié: 471 volt, valamint 91 esetben vettiink részt esetmegbeszélésen és
esetkonferenciat 19 alkalommal szerveztiink.
Gyamhivatali felkérésre és belfoldi jogsegély keretein belill az esetmenedzserek 9 esetben
készitettek kdrnyezettanulmanyt.

VIIIL.5. Mezitiri Jaras teriiletérol a Kozponthoz érkezo esetjelzések

Esetjelzések szama 139 volt 2024, évben, melybdl 1 jelzés volt, amely nagykori személyt
érintett.

B egészégligyi szolgaltatd

m személyes gond. Nyujtd szolg.
u kbznevelési intézmény

® rendGrség

® dllampolgar

» dnkormanyzat, jegyzé

A jelzések az alibbi jelzérendszeri tagoktdl érkeztek
Egészségiigyi szolgaltatok, védondk: 3 jelzés
Gyermekjoléti alapellatast nyijtok: 8 jelzés
Koznevelési intézmények (6voda, iskola): 116 jelzés
Renddrség: 3jelzes
Allampolgarok (sziil6k is ide tartoznak):6 jelzés
Onkorményzat, jegyzo: 3 jelzés
A jelzésben érintett személyek szama 139 £6 volt.
XI. Az évodai és iskolai szocidlis segit6 tevékenység bemutatisa
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Jelenleg ezt a tevékenységet 3 £6 latja el a Jaras S telepiilés oktatasi intézményeiben. Ezzel
a szolgaltatassal kozel 3800 gyermeket érnek el a Csalad-és Gyermekjoéléti Kozpont
szakembereli.

A Mezéturi jaras teriiletén 6t telepiilésen (Mez6tur, Turkeve, Kétpd, Mesterszallas, Mez6hék)
2018-ban keriilt bevezetésre az dvodai és iskolai szocialis segit6i tevékenység, melynek célja
az elsbdleges prevencié segitése, a jelzérendszer megerGsitése a jaras minden koznevelési
intézményében, a veszélyeztetett gyermekek kiszlirése, a gyermek &llapotdhoz igazodo
ellatasba torténd delegalas.

A harom f6 f6allasa 6vodai és iskolai szocidlis segité latja el a kozel 3800 f6 3-18 éves
gyermeket a Mez0Otdri jaras 28 kbznevelési intézményeiben.

Tevékenységeink a koznevelési intézmények tematikus programjaihoz igazodnak.

2024 januarjaban az Ovodak kérésére Mez6tiron é€s Turkevén segitettiink a sziiloknek
elektronikusan kit6lteni a tankotelezettség halasztdsa iranti kérelmet. Januarban a félév zarasa
elott egyénileg is segitettiink a diakoknak a sikeres félévi bizonyitvany megszerzéséhez.



Februar a farsang jegyében telt, t6bb intézményt meglatogattunk, bekapcsolodtunk a program
szervezésébe, a dekoracid készitésébe és a diszitésbe. A jelmezek zslirizésében segitettiink a
pedagdgusoknak. Részt vettink a leendd elsé osztalyos gyerekeknek szervezett iskolai
programokon. Az éves jelzérendszeri tandcskozason, két helyszinen, Mez6tiron ¢és Tarkevén
tartottunk el6adast az dvodai és iskolai szocialis segitok szakmai tevékenységeirdl, j6vobeli
terveinkrol. Tettiik ezt mindazért, mert még mindig azt tapasztaljuk, hogy sok intézmény nincs
tlsztabagzzal_ hogy hogyan tudnéank segltem megkonnyltem a pedagogusok munkajat.

Marecius honapban tobb helyszmen a koral dohanyzas karos hatasairol tartottunk eldadést az
altalanos iskolak fels6 tagozataba jaré gyermekek szamara. A kisebbekre is gondoltunk, jatékos
mese foglakozasokat tartottunk. A fent emlitett éves jelzérendszeri tanacskozason a mezoéturi
jaras Osszes koznevelési intézményének felajanlottuk a segitségiinket az ,,Arizona-program”
beinditdsdban. Az intézmények koéziill a Mezoturi Szakképzo Iskola €s Kollégium élt ezzel a
lehetdséggel. Marcius 15.-1 nemzeti iinnepiink alkalmaval {innepi megemlékezéseken vettiink
rész



Aprilis honap a husvét és a tavaszi sziinet jegyében telt. Koltészet napi szavaloversenyben
zstiritagok voltunk Térkevén a Pet6fi Sandor Altalanos Iskolaban és a Kaszap Nagy Istvan
Reformatus Altalanos Iskoldban. A Turkevei Petéfi Sandor Altaldnos Iskola altal szervezett
sportrendezvényen, iligyességi és kerékparos versenyen tevékenyen részt vettiink. Mez6tiron a
KSZC Szakképzo Iskola egész napos didknapi rendezvényeibe is bekapcsolodtunk. 2024
aprilisiban a pécsi Esztergdl Lajos Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat és Kozpont altal
szervezett online eldadast hallgattuk meg, melynek témdja a ,,dizéjner” drogok voltak. Ebben
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Majusban folytatodott az Arizona — program a mezdtari szakképz6 iskolaban.

A tavaszi, nyari és 0szi id6szakban a hatranyos helyzetli gyerekeknek lehetdségiik van a Dunan
hajokiranduldson részt venni, a programban kiséroként vettiink €s vesziink részt.

Junius az osztalykirandulasok id6szaka. Amelyik iskola kérte, szivesen segitettiink a gyerekek
felligyeletében. Junius k6zepén egész napos szakmai rendezvényen vettiink részt Debrecenben.
Intézményiink szervezésében a hatranyos helyzetli 6vodas és altalanos iskolai gyerekeknek
egész napos gyermeknapot tartottunk. A nyari szlinetben a Moricz Zsigmond Konyvtar és
Kozosségi Haz ifjisagi klubjdban minden kedden ,tarsas klubot” tartottunk, melynek nem
nagyon volt latogatdja.

Jilius honapban folytattuk a Kkistérségi kézmiives és sportfoglalkozasokat, valamint
elkezd6dtek a nyari taboroztatdsok Turkevén és Mezéturon is.



Szeptemberben sziil6i értekezleteken, tanévnyitd értekezleteken vettiink részt. Szeptember
elsé hetében a tirkevei 6vodakban beilleszkedést segitd jatékos foglalkozast tartottunk. A
KSZC Vanyai Ambrus Technikum Szakképzo Intézet és Kollégium minden év szeptemberében
tartja meg az Oszi sport €s ,,golyaavatd” rendezvényét, melyre mi is meghivast kaptunk. Nagy
Oromiinkre Vajda Zsolt a szakma kiemelkedd képvisel6je harom napos gyakorlati tréninget
tartott nekiink.

-

Oktoberben a Kék Vonal Alapitvany szervezésében oOnsértd magatartasok cimmel
webinariumot tartott, melybe mi is bekapcsolédtunk. A Debreceni Egyetem Szolnoki Campusa
bemutatta a szocidlis képzéseket a gyermekvédelmi szakemberek szamdra. Megkezdtiik a
KSZC Vanyai Ambrus Technikum, Szakképzé Iskola és Kollégiumban a rendszeres havi
prevencios csoportfoglalkozasainkat, melyeken az alabbi témakat (massag, dohanyzas, csaladi
szerepek, illem, stb.igény szerint) fel a didkokkal k6zosen. Oktober 23.-ai Nemzeti linnepi
rendezvényen vettiink részt. Oktoberben lehetdségiink nyilott (jabb webindriumi eléadason



részt venni, melynek témaja az SNI-s gyerekek foglalkoztatasanak lehet6ségei a kéznevelési
intézményekben.

November clején a Kék Vonal Alapitvany Gjabb online eldadast tartott, melybe mi is
bekapcsolodtunk. Az egészséghonap jegyében a Voroskereszt teriileti vezetdjével kozosen a
Tarkeve két altalanos iskoldjaban és kozépiskoldjaban drog prevencids el6adasokat €s
elsdsegélynyujtassal kapcsolatos gyakorlati napokat tartottunk. Pélyaorientacids napon is részt
vettiink, ahol a mi munkankat mutattuk be a didkoknak. A Turkevei Kaszap Nagy Istvan
Reformatus Altalanos Iskola és Ovoda pedagégusainak meghivéséra ,,Szeretetvendégségben™
voltunk az egészséghdnap jegyében, melyben bekapcsolodtunk a kézmives 4allomas
munkéjaba, illetve az egészséges tdplalkozas elokészitésének folyamataba. Intézményiink
z0ldség és gyiimolcs fel

December a mikulas és a karacsonyvaras idészaka, mely jO lehetdséget teremt nekiink a
gyerekeknek torténé jatékos foglalkozdsokhoz. ,, Téli varazserd6” cimmel Tarkeve mindkét
altalanos iskolajaban egyiitt hivtuk ¢€s vartuk a mikulast. Kétpon is ugyanezzel a musorral
mutatkoztunk be. Sajnos a Mez6tiri Altalanos Iskoldkban erre nem volt igény. December
hetedikén, Mezétiron karacsonyi kézmiives foglalkozassal kedveskedtiink az orszagos
citerafesztivalon részt vevé gyerekeknek.



X. Csalad-és Gyermekjéléti Kézpont adomanygyiijtése, osztisa

- Tavaszt6l a kardcsonyi tinnepekig bezardlag folyamatosan fogadtuk a varosbél érkezé
ruha és butor adomanyokat, amit a raszorulé csaladok szamara juttattunk el, illetve a
raszorulo csaladok az adomanygyijté helységben valogathatjak ki, mire van sziikségiik.

- A felajanldsoknak koszonhetéen sok-sok jatékkal is megajandékozhattuk a
gyermekeket.

- Egész évben a Magyar Vordskereszt Jasz-Nagykun-Szolnok Varmegyei Szervezete —
Ko6rmondi Andrea -Mezotir- teriileti munkatars €s Szollosi Sandorné Erzsike 6nkéntes
segitd kozremiikodésével nagyon sok tartds €lelmiszer adomanyt tudtunk kiosztani a
raszorul6 csalddok és a kézmunka programban dolgozék részére. Eves szinten 2024.-
ben osszesen 160 csalidot tudtunk nagy értékii csomagban részesiteni a
Voroskereszt jovoltabol. Az osztasra a nyéarisziinetben és a kardcsonyi linnepeket
megel6z6 1dészakban osztottuk

XI. A Csalad-és Gvermekijoléti Kozpont altal szervezett rendezvénvek:
» 2024. janius 13. — Templomkert Gyermeknap:

A BKTT SZSZK Csalad és Gyermekjoléti Kozpont és Szolgalat mar évek Ota szervez a
gyermeknap alkalmaval gyermekfoglalkoztatokat az ellatott gyermekek szamara az
intézményiink falai kozott. Az idén gondoltunk egy nagyot és a korabbi évek hagyomanyat ujra
gondoltuk. Az idén 2024. majus 31.-én pénteken kivittik a gyermeknapi rendezvényiinket a
szabadba, az Ujvérosi Reformatus Templomkert jatszéterére, mely a varosunk perem teriilete,
ahol a legnagyobb szamban élnek hatranyos é€s halmozottan hatranyos gyermekeket neveld
csaladok. Igy lehetévé valt nem csak a gyermekek, hanem a sziileik elérése is. A sziildk
edukacidjara is volt lehetéség a rendezvény kapcsan. A programnak nagyon jo kozosség
formalo ereje volt. Hagyoméanyteremtének szantuk ezt a rendezvényiinket. Az intézményiink
volt szervezd, de bevontuk a Varosi Ovodak teriiletileg illetékes intézményét. Felkértik a
Voroskereszt helyi koordinatorat egy elsésegély tanfolyam megtartasara, A Védondi Szolgalat



a rendezvényen prevencios elGadast tartotta higiénia témakorében. A Cooming Song egyiittes
¢s a Teleki Blanka Gimnazium zenekara pedig hangszeres el6adast tartott a gyermekeknek,
ahol kiprébaihattak a hangszereket. Nagy sikere volt a felallitott ugralé varnak is.

> Tarsas Kedd - Koézosségi Hazban vartuk a gyermekeket minden kedd délutan
13.30-t61 16.30-ig a nyari sziinetben, hogy toltsék szakembereinkkel hasznosan a
délutanjukat

» Szabadtéri foglalkozasokat is szerveztiink a Kozosségi Haz elott - julius 10. és
julius 15.-e kozott

> Nyari tibor
2024. jalius 29. és augusztus 01. kozott megrendezésre keriilt a BKTT SZSZK Csalad és
Gyermekjoléti Kozpont szervezésében a Nyari Szabadidés Foglalkozas és Tabor.
A latokoriinkben 1év6 csaladok gyermekei koziil, valamint a dolgozdink gyermekei koziil, 27-
en kaptak lehetdséget a taborban vald részvételre.
Rajtuk kivill a Gyermek-kert Ovoda 6voddsai jottek el hozzank déleléttonként a
foglalkozasainkra.
Tartalmas ¢és szinvonalas programokat tudtunk megvalositani: védoéndéi eléadds a
tisztalkodasr6l, Zumba tancos foglalkozas, Lovas nap- Nabolex lovas udvar jévoltabol,
konyvtari mese délelbtt, babszinhdz, biinmegeldzési eldadas, elsésegély nyudjtds bemutato,
kreativ s mozgasos foglalkozasok, strandolas.
A tabori nassolishoz a Magyar EKlelmiszerbank Egyesiilet nyijtott segitséget.

A résztvevo taborozok és az ovisok is élvezték minden percét a tabornak.
A tadborban vald részvétel felétele a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény/ hétranyos
helyzetet megallapito hatarozat vagy, hogy a sziil6 egyediil neveli gyermekeit, illetve a nagyon
alacsony csaladi jovedelem volt.
Ennek megfeleléen az ebédet az Onkormanyzat altal biztositott nyéari szlnidel
gyermekétkeztetés keretei kozott oldottuk meg. Sokgyermekes csaladok gyermekei voltak
jelen, valamint az egysziil6s csaladok gyermekei, minden részvevo hatranyos helyzetii gyermek
volt.




Egvéb tevékenységek:

> 2023. év végén Mezotir Onkorméanyzata csatlakozott Patkés Eva alpolgarmester
asszony kezdeményezésére a Partners Hungary Alapitvany szervezésében a Promikiz
projekthez. Létrejott a HACS — helyi akcid csoport. 2024-ben tébb lehetdséghez
jutottunk a projekt keretében.

» Szakmai miihelyeken vettiink részt

o 2024.04.18. Szakmai miihely — Ujonnan megjelend drogok: példaul sniissz, e-
cigaretta. Elf-Bar, azok karos hatasai, drogfliggé fiatalkoruak és felndttek
kezelési lehet6ségei — Interaktiv szakmai mithely az Esztergal Lajos Csalad-és
Gyermekjoléti Szolgalat és Kozpont szervezésében

o 2025.04.22.- Iskolai er0szak, az Internet veszélyei — el6add: Benes Gréta.
Mezéturi Méricz Zsigmond Viarosi Kényvtar és a Mez6turi Védonoi Szolgalat
szervezésében.

o 2024.06.11. Szakmai mithely - Gyermekek kozotti zaklatas, bantalmazas
(bullying )iskolai térben valamint az igazolatlan hianyzasok, pedagdégussokkal
val6 egyiittmiik6dés formai-lehetéségei — Baptista Tevékeny Szeretet Misszio-
Debrecen szervezésében

e 2024.10.09. Szakmai miihely - Vezet6i konzultacio a teriiletet érint6
kihivasokrol - Baptista Tevékeny Szeretet Misszi6- Debrecen szervezésében

o 2024.10.10. Ingyenes webinarium- Szinezd ujra! Onsegitd eszk6zok
Onsértéssel kiizdo gyerekek és fiatalok szamara - kdzépiskolakban dolgozd
szakemberek részére mddszertani segitség - El6adé: Baranyai Blanka, Kék
Vonal szakmai munkatérsa

o 2024.10.14. Debreceni Egyetem Egészségtudomanyi Kar szervezésében—
Szocidlis Szakmai Nap — célja, hogy elinduljon egy €16 kapcsolat a szocidlis
szféra, a k6z€p- és a felsdoktatas kdzott

e 2024.10.24. Szakmai miihely - Az SNI-s €s/vagy egyéni munkarendes
gyermekek ellatasa, helyzete, oktatdsa/nevelése, igénybe veheto szolgéltatasok,
eljarasrendek — Interaktiv szakmai miihely az Esztegal Lajos Csalad-és
Gyermekjoléti Szolgalat és Kozpont szervezésében

e 2024.11.05. Ingyenes webinarium - A segitd beszélgetés gyakorlata -

Fléad6: Reményiné Cseked Borbala, a Kék Vonal szakmai vezetdje

e 2024.11.27. Szakmai miihely -
A Gyermekeink védelmében informatikai rendszer (GYVR) valtozasai,
gyakorlati tapasztalatok a gyermekjoléti alapellatas teriletén.
e 2024.12.03. Ingyenes webindrium -Joguk van a biztonsaghoz! Hogyan védheted
meg szakemberként a gyerekeket a bantalmazasokt6l?
Szakmai mithelyt szerveztiink




e 2024. 09.09- és 09.10.-én. Négy telepiilés részvételével: Torokszentmiklos,
Gyomaendr6d, Kunszentmarton és Mez6tar 6vodai/iskolai szocialis segitdinek szakmai
tovabbképzése tudott megvalosulni Vajda Zsolt a szakteriiletén neves tréner
segitségével. Ez az alkalom szakmak&zi megbeszélést is magaba foglalt.

e 2024.10.03. Szakmai Konferencia - Baptista Tevékeny Szeretet Misszid- Debrecen
szervezésében Aktualitasok a szocialis gondoskodéasban

XII. Osszegzés:

A fenti beszamolébol kideriil, hogy mind a Csaldd-és Gyermekjoléti Kézpont, mind a
Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat széleskorii tevékenységet lit el a Jarishoz tartozo
telepiiléseken. Probaljuk segit6, egyiittmiikodd tevékenységiinket az ellatasi teriiletlinkhoz
tartozd lakosokkal megismertetni. Ennek koszonhetden egyre tobben veszik igénybe
szolgaltatasainkat, reméljiik ez igy lesz a jévoben is.

Bizunk abban, hogy a tervezett fejlesztésekkel Intézményiink fejlodik, szolgiltatasaink
igénybevétele zavartalanna valik. Lesz elegend6 helyiink a specialis ellitdsok szimara, a
segité beszélgetésekre, a tanicsadasokra, valamint a szakemberek szimara. Ugy litjuk,
hogy sziikséges lenne 1ij szolgaltatasok bevezetése is, mint a csaliddterapia, a mediacio,
hiszen tapasztalatunk szerint a csalidban, illetve az iskolaban jelentkezé problémak
megoldasat nagyban segitenék ezek a szolgaltatasok.

A nydri szabadidés tevékenységek, valamint az iskolai és o6vodai szociilis segité
tevékenységet végzok munkija, a gyermekek szimira ad lehetoséget a fejlodésre, kiemelt
figyelmet forditva a hatrinyos, illetve a halmozottan hitrinyos helyzetii gyermekekre.
Toviabbra is bizunk abban, hogy tevékenységiinkkel, az altalunk nyujtott
szolgaltatasokkal elégedettek lesznek.

4.A feliigyeleti szervek altal gyamhatésagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai
ellenérzések tapasztalatainak, tovabba a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltaté
tevékenységet végzok ellenérzésének alkalmaval tett megallapitisok bemutatasa.

Nem tortént ilyen jellegii ellendrzés.

5. Jovire vonatkozé javaslatok, célok meghatirozasa a Gyvt. eldirasai alapjin (milyen
ellaitasokra és intézményekre lenne sziikség a problémak hatékonyabb kezelése
érdekében, gyermekvédelmi prevencios elképzelések).

A veszélyeztetettséget észleld-és jelzérendszer milkodtetése a koznevelési intézmények,
gyermekvédelmi  szolgaltatiasok, egészségiigyi  szolgaltatasok, és a  renddrség
kézremikodésével.

Szabadid6s programok megvalositasara iranyul6 programok 6nkorményzati tAmogatasa.
Kozfoglalkoztatas megszervezése, mellyel a csalddok anyagi helyzete javulhat.
Adomanycsomagok raszoruldkhoz valé eljuttatdsanak tdmogatésa.

6. Gyermekkorii és fiatalkoru biinelkivetések:
2024. évben gyermekkoru és fiatalkoru blinelkdvetésre nem volt precedens.

7. A telepiilési onkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmiikodés keretében milyen
feladatok, szolgiltatisok ellitasaban vesznek részt civil szervezetek (alapellatas, szakellatas,
szabadidés programok, drogprevencio stb.)



Meg kell emliteni a mesterszallasi lakosok segitOkészségét is, hiszen szamos esetben
tapasztalhattuk, hogy nehéz helyzetben képesek Osszefogni, segiteni a riszoruld csalddokat akar
személyes segitségnyujtassal, adomanyokkal.



