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VEZETOI OSSZEFOGLALO

A Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt. bérleti-liizemeltetési jogviszony alapjan lizemeltet és
ezuton teljesiti beszamoldsi kotelezettségét a 2023. évi vizikdozmi lizemeltetési tevékenységé-
rol.

Tarsasagunk harom igazgatosag ¢és 6t fomeérnokség ala tagozodva latja el feladatait.
Mesterszallas a Nyugati Région beliil a Torokszentmiklosi Uzemmérnokségéhez tartozik.

A felhasznalok részére az ligyfélszolgalati iroda Szolnok, Téancsics Mihaly Ut 10. szam alatt
érheto el.

Szakmai tevékenység

Mesterszallas telepiilésen az [vovizmindség javitd program keretében megvalosult a vizkezeld
telep felyjitasa, ) kezelotechnologia keriilt megépitésre, bevezetésre. Az 1) technologia lize-
meltetése soran ugyan vannak kisebb-nagyobb problémak, de ezzel a rendszerrel jelenleg jog-
szabalynak megfelel6 mindségli ivoviz biztosithato a telepiilésen.

A viztisztitasi technologiai soron sziirbanyag lett cserélve, de egy 0j problémaval allunk
szembe. A technologiat vezérld PLC és a hozzakapcsolodo rendszer nem lizemszertien miiko-
dik! Ennek oka, hogy a kivitelezd a vizmindség javitd program befejezése utan nem adta at a
forraskodokat. fgy a helyi technikusunk nem tudja elvégezni az 0j adatok bevitelét a PLC-be.
Nevezetesen a vegyszeradagolasi és mosatasi modositasokat. gy KEZI iizemmodban folyik az
lizemeltetés, ami szinte folyamatos felligyeletet igényel.

A vizhal6zaton nagyon sok szakaszol6 tolozar mar javithatatlan olyannyira, hogy egy-egy
csOtorés esetrén szinte az egész falu viz nélkiil marad. Ezért mindenképpen FONTOS a tolo-
zéarak folyamatos cseréje.

A szennyviztisztito telep évekkel ezel6tt leallitasra keriilt. Igy a telepiilésen keletkezd szenny-
vizek szippantd autoval tengelyen keriilnek beszallitasra Tiszafoldvar szennyviztisztitd tele-
pére. Sziikséges tovabbra is, egy nyomovezeték kiépitése, mely Mezohékkel kozdsen a két te-
lepiilésen keletkezO szennyvizeket a Tiszafoldvari szennyviztelepre tovabbitja kezelésre.
Viszont addig is nagyon siirgésen fel kell ajitani a telepi dtemel6t, ami balesetveszélyes és
ha nem lesz felujitva le kell allitani! Ez azért lenne fontos mert a telepiilés szennyvizét emeli
fel a miitargyba ¢€s a szippantdautd onnan szallitja el a szennyvizet Tiszafoldvarra.

Pénziigyi adatok — vizikozmii hasznalati dij alakulasa
adatok Forintban

Megnevezés Osszeg
Hasznalati dij - ivoviz dgazat 831212
Hasznalati dij - szennyviz agazat 1778 400
Hasznalati dij osszesen 2 609 612

A hasznalati dij terhére feltjitasi vagy beruhazasi munka 2023 évben nem valdsult meg.
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L. BEVEZETO

1. A Tarsasag szervezeti felépitése, miikodése

Tarsasagunk, a Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt. az Eszak-alfoldi Régi6 és az orszag egyik
legjelentdsebb vizikdozmii szolgaltatdja, mely jelenleg hdrom nagy dllami tulajdonu regionalis
€s tobb telepiilési rendszert lizemeltet. Hat megyében (Jasz-Nagykun-Szolnok, Szabolcs-Szat-
mar-Bereg, Hajdu-Bihar, Heves, Csongrad-Csanad, Pest), 252 telepiilésen, tobb mint 700 ezer
lakost latunk el a kozegészségiigyi eldirasoknak megfelelé mindségli €s mennyiségii ivovizzel.
Tevékenységiink fontos része a keletkezd szennyvizek elvezetése és tisztitasa, kornyezetiink
védelme, immar 180 telepiilésen. A régid mezogazdasagi €s ipari vizigényeinek kielégitéséhez
csatornak tizemeltetésével, ont6zdviz biztositasaval jarulunk hozza.

A Tarsasag harom igazgatosagra (Miszaki-, Gazdasagi-, Stratégiai Igazgatosag) és ot fomér-
nokségre (Operativ-, Allami Létesitmények-, Keleti Régio-, K6zépsé Régio-, Nyugati Régio
Fomérnokség) tagozodik.

A Nyugati-régié Fomérnokség 68 telepiilés ivovizellatasarol, és 60 telepiilés szennyvizelveze-
tésérdl, szennyviztisztitasarol gondoskodik.

Téarsasdgunk az dnkormanyzatokkal korrekt, hatékony egyiittmiikddésre torekszik, szamos te-
lepiilésen ennek koszonhetden valosulhatott meg tobbféle fejlesztés a vizikozmii haldzatban.
Fontosnak tartjuk ugyanakkor munkatarsaink megfeleldi szakmai fejlédésének és képzésének
tamogatasat, valamint az elavult miikodteté eszkozeink folyamatos cseréjét, a modern digitalis
eszk0zok beszerzését is.

Uzemeltetéként kiemelt feladatunk a rendkiviili id6jarasi viszonyokra felkésziilés. Ennek érde-
kében rendszeresen végziink megalapozd karbantartasokat, a vizhéalozati veszteségek csokken-
tése érdekében igyeksziink mihamarabb felderiteni a rejtett csOtoréseket, a hibakat pedig minél
hamarabb kijavitani. A 2022-es évhez képest 2023-ban kevésbé szaraz nyarunk volt, igy viz-
korlatozast egyetlen telepiilésen sem kellett elrendelni.

A lakossag - szolgaltatasunkat érint6 - korrekt tajékoztatasara 2023-ban még inkabb odafigyel-
tiink: az eldre tervezett karbantartasi és egyéb munkdinkat igyekeztiink iddben kommunikalni
a Felhasznalok felé tobb csatornan is. Honlapunkon az tigyféltajékoztatok meniipont alatt rend-
szeresen kozzétessziik a friss, aktualis munkalatainkrol szol6 informacidkat. Nagyobb munkak
esetén a fontos informdciokat Facebookon, a sajtoban vagy kozvetleniil a Felhasznalokhoz
szolva szamlalevélhez csatolva, vagy a még jobb lathatdésag kedvéért a boritékon feltlintetve
juttatjuk el a lakosokhoz. Tobb esetben kozvetleniil az dnkormanyzat segitett a lakosok ta;jé-
koztatdsaban.

Viéllalatunk tobb 2023-as elismeréssel is biiszkélkedhet. Tavaly mar masodjara nyerte el val-
lalatunk a Dun & Bradstreet Tanusitvanyt. A dij annak a véllalkozasnak jar, amelyrél megal-
lapitjak, hogy a vele torténd iizleti kapcsolat kialakitdsanak pénziigyi kockazata alacsony. A
tanusitvanyt Europa szamos orszdgaban hasznaljak az tizleti élet kiilonféle teriiletein. Mivel
2022 utan idén ismét atvehettiik, igy méltan vagyunk biiszkék elismerésiinkre!

2023. elején elnyertiik a ,,Csaladbarat hely munkahely” tantsité védjegy mindsitést is. Hissziik,
hogy egy vallalat csak akkor lehet sikeres, ha odafigyeliink arra, hogy a munka nem létezik
kiegyensulyozott maganélet nélkiil.
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Tarsasagunk rendkiviil fontosnak tartja kornyezetiink, vizeink védelmét. Szamos iskoldba ju-
tottunk el szemléletformald orainkkal, de készitettiink — tobbek mellett — vizvédelemmel kap-
csolatos mesekdnyvet, tarsasjatékot, online tananyagot. 2023-ban is folytatodott Zold iizenet
szemléletformald kezdeményezésiink, melynek részeként 2023-ban tobb mint harminc 6nkor-
manyzat biztositott feliiletet honlapjukon, kozosségi oldalaikon kdrnyezetvédelemmel, csator-
nahasznalattal foglalkozé cikkeinknek, posztjainknak. Uzeneteinkkel a Felhasznaldinkat céloz-
zuk meg. A sorozatot 2024-ben is folytatjuk.

A 2023-as esztendd egyik innovativ fejlesztése Tarsasdgunknal az e-szdmla bevezetése volt. A
gyors, barhonnan és barmikor elérhetd elektronikus dijfizetés lehetdségének megteremtésével
hatalmasat 1épett elére vallalatunk a kornyezetvédelem teriiletén.

Tobb mint fél évszazados ilizemeltetési €s szakmai tapasztalatunknak, tovabba az utobbi évek-
ben végrehajtott fejlesztéseinknek, informatikai beruh4zasainknak, tdrsadalmi szerepvallalasa-
inknak koszonhetden céglink méltan valhatott Magyarorszag egyik kiemelkedd vizikdzmii szol-
galtatdjava.

2. A szolgaltatas jogalapja

A Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt. és a Mesterszallis K6zség Onkormanyzata kozott,
2013. jinius O1. napjan 15 év hatarozott idOtartamra 1étrejott bérleti-lizemeltetési szerzodés
VL.7. pontjaban foglalt kotelezettségének eleget téve készitette el Tarsasagunk jelen Beszamo-
16t a 2023. évi vizikozmii lizemeltetési tevékenységérol.

2023 évben bekovetkezett jogszabalyi valtozasokrol tajékoztatd

A Tiszamenti Regiondlis Vizmiivek Zrt. miikodési feltételeinek sszességét leginkabb a vizi-
kozmii-szolgaltatasrol szold 2011. évi CCIX. torvény és az ennek végrehajtasarol szolo
58/2013. (II. 27.) Korm. rendelet hatdrozza meg. A kiilsé jogszabalyi kornyezetet tekintve a
Tarsasagnak tovabbi szamos torvényi eldirasnak sziikséges megfelelnie.

A 2023. évben bekovetkezett jogszabalyi valtozasok, amelyek a 2024. évben a Tiszamenti
Regionalis Vizmiivek Zrt. miiszaki és gazdasagi folyamatainak alakulasat jelentdsen be-
folyasoljak:

e Megjelent az ivoviz mindségi kovetelményeirdl €s az ellendrzés rendjérol szolo 5/2023.
(I. 12.) Korm. rendelet.

e A 2023. évi XVII. térvény modositotta a vizikozmii-szolgaltatasrol szolo 2011. évi
CCIX. torvényt.

e A 2023. évi LXXVIL torvény moédositotta a vizikozmii-szolgaltatasrol sz6lo 2011. évi
CCIX. torvényt.

e Megjelent a kormanyzati igazgatési szervek, valamint meghatarozott gazdasagi tarsasa-
gok egyes szerzddéseinek veszélyhelyzeti szabalyairdl sz616 188/2023. (V. 22.) Korm.
rendelet.

e A 2023. ¢évi XXIX. torvény modositotta a kdzmiiszolgaltatasok egyszeriisitésével 0sz-
szefiiggod egyes torvényeket.
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A 243/2023. (VL. 20.) Korm. rendelet mddositotta a vizikdzmii-szolgaltatasrol szolo
2011. évi CCIX. torvény egyes rendelkezéseinek végrehajtasarol szo16 58/2013. (1L. 27.)
Korm. rendeletet.

A 9/2023. (VL. 23.) MEKH rendelet modositotta a Magyar Energetikai ¢s Kozmii-sza-
balyozasi Hivatal igazgatdsi szolgéltatasi dijainak mértékérdl, valamint az igazgatési
szolgaltatési, a feliigyeleti dijak és egyéb bevételek beszedésére, kezelésére, nyilvantar-
tasara €s visszatéritésére vonatkozd szabalyokrol szolo 1/2014. (III. 4.) MEKH rende-
letet.

Megjelent az allam kozvetlen vagy kozvetett tobbségi tulajdondban 1évo gazdasagi tar-
sasagok bérleti szerzOdéseinek miniszteri jovahagyasardl szolo 383/2023. (VIIL 14.)
Korm. rendelet.

Megjelent a kotelezd legkisebb munkabér (minimalbér) és a garantalt bérminimum
megallapitasarol szolo 508/2023. (XI. 20.) Korm. rendelet.

Megjelent az egyes adotdrvények modositasarol szo16 2023. évi LXXXIII. térvény.
Megjelent a Vizikozmi-fejlesztési és Ellentételezési Alaprol szolo 24/2023. (XII. 13.)
EM rendelet.

Megjelent a nem lakossagi felhasznalok vizikzmii-szolgéltatasi dijanak megallapitasa-
16l sz616 25/2023. (XII. 13.) EM rendelet.

oldal 6/ 14



TRV Zrt.

II. EVES BESZAMOLO

1. Miiszaki teriilet beszamoléja

1.1 Vizszolgaltatas

Ellatand6 népesség: 618 6 (2023.01.01. KSH adat)

Vizkezelési technologia rovid bemutatdsa:

MESTERSZALLAS VIiZMU

Fex(S04); adagolas

KMnO; adagolas

@7\

\

Szurofelado szivattya

Iszapiilepito

Térszinti tarolé
50 m*®

Halozati szivattya

1 = Vizbazis 2 = Viztisztitas 3 = Viztarolas, halozatra termelés

Viz utja a kutaktol a fogyasztoig...

A kutak vize a gaztalanitora érkezik. Innen feladoszivattyuk juttatjak a nyersvizet, a kavicsszii-
rékre, mikozben a vizhez vegyszereket adagolnak a vas-mangan oxidaciojdhoz, valamint az
arzénmentesités végett. A vegyszerek hatasara az alkotoelemek ,,kicsapédnak™ a vizbdl és a szli-

rékavicson tapadnak meg. A kavicssziir6krdl a viz, az aktivszén toltetli sziirdkre folyik at, ame-
lyeken a szerves-anyag eltavolitdsa és az ammoniamentesités torténik. A sziirdberendezésrol
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mar a tisztaviz — hypoval torténd fertdtlenités kdzben -, a térszini tdroloba jut, innen pedig nyo-
masfokozo szivattyl juttatja a halozatba és az 25 m>-es viztoronyba. A viztisztitast és a halo-
zatra juttatast, szamitogép vezérli.

A vizmii mértékado kapacitisa: 140 m>/d

Vizmiitelep dllapota:

Sziirécsere utdn megtortént ugyan a megfeleld vegyszeradagolés bedllitasa, de ezt csak allando
feligyelet mellett tudjuk biztositani. Ugyanis a technologiat vezérld PLC és a hozzakapcsolddo
rendszer nem tizemszeriien miikodik! Ennek oka, hogy a kivitelezd a vizmindség javitd prog-
ram befejezése utan nem adta at a forraskodokat. {gy a helyi technikusunk nem tudja elvégezni
az 0j adatok bevitelét a PLC-be. Nevezetesen a vegyszeradagolasi ¢s mosatasi modositasokat.
fgy pl. a sz{ir66blités KEZI izemmodban folyik.

A vizhal6zaton nagyon sok szakaszol6 tolozar mar javithatatlan olyannyira, hogy egy-egy
csOtoreés esetrén szinte az egész falu viz nélkiil marad. Ezért mindenképpen FONTOS a tolo-
zarak folyamatos cseréje.

2023. évi vizszolgdltatdssal kapcsolatos tevékenység ismertetése:

Megnevezés Menny’1 S¢8 2023.
egység
Vizmiitelep felujitasok/beruhazasok db 0
Vizmiitelep karbantartasok/javitasok db 3
Vizhalozat felujitasok/beruhdzasok db 0
Vizhalozat karbantartasok db 33
Vizhalozat csotorés javitdsok db 19
Rendkiviili események db 1

Vizmiitelep karbantartdsi/javitdsi munkak:
A terv szerinti karbantartasi és eseti javitasi munkak elvégzésén tul a tarozok éves kétszeri mo-
sasat és fertdtlenitése valosul meg.

Vizhdlozat karbantartasi munkdk:

Az éves kétszeri halozat mosatas mellett, folyamatos a tlizcsapok és kozkutak ellendrzése és
karbantartésa.

A csétorések szama gerinc vezetéken: 12 db, bekotd vezetéken: 7 db volt.

Rendkiviili események:
2023.01. Mesterszallas vizmiitelepen a PLC hibat jelzett és leéllt a technologia. A CPU
természetellenes leallasat program betdltési hiba okozta.

Szolgdltatott viz mindsége:

Az ivoviz mindségérdl és az ellendrzés rendjérdl a 201/2001. (X.25.) Kormanyrendelet (Kmr.)
rendelkezik. Ennek értelmében az 5000 fonél nagyobb lakosszamot ellato vizmiivek ellendrzése
amegyei kormanyhivatalok népegészségligyi szakigazgatdsagi szervének hataskore, mig az en-
nél kisebb vizmiivek kdzegészségiigyi szempontbdl a kistérségi népegészségligyi intézetek fel-
ligyelete al4 tartoznak.
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A telepiilésen a hatosag altal jovahagyott vizmintavételi litemterv szerint torténik a szolgaltatott
ivoviz mindségének ellendrzése, melyet a Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt. Vizsgéalolabo-
ratorium Debreceni telephely a NAH altal NAH-1-1294/2019 szamon akkreditalt vizsgal6labo-
ratériuma végez.

2023-ban az elvégzett vizsgalatok szama: 62 db, ebbdl megfeleld mintaszam: 8 db, kifogésolt
mintaszam: 54 db volt.

Altalanossagban az alabbi intézkedések keriilnek elrendelésre kifogasoltsag esetén:

- Elrendeljiik a technoldgia miiszaki feliilvizsgalatat.

- Elrendeljiik a tisztitasi folyamatban hasznalt vegyszer mennyiségi feliilvizsgalatat, sziikség
esetén modositasat.

- Elvégezziik az érintett elosztohalozat és mintavételi hely fert6tlenitését, mosatasat.

- Végiil az akkreditalt laboratoriumtdl ismétlé mintavételt rendeliink a kifogasolt mintavételi
helyre

Osszességében a telepiilésen az ivoviz mindsége az eldirdsnak megfelelt, vizosztasra vagy
egy¢b korlatozasra nem volt sziikség.

Vizmérocserék:
A telepiilésen 2023-ban 6sszesen 39 db vizméro orat cseréltiink le.

1.2 Csatorna szolgaltatas

Szennyviztisztitasi technologia ismertetése:

e A meglévd szennyviztisztito telep tovabbra sem miikodik! A telepen Osszegytlt szenny-
vizet a Mezotaron ¢és a Tiszafoldvaron 1€vo szennyviztisztito telepre szallitjuk!

e Tovabbra is az a javaslatunk, hogy elényds lenne egy tavvezeték kiépitése a Tiszafoldvaron
1év6 szennyviz-tisztitotelepig. Ennek egyik lehetdsége, egy kozos palyazat inditdsa regio-
nalis vagy kistérségi beruhazas keretében, amely tobb telepiilés szennyvizét szallitand be
nyomovezetéken Tiszafoldvar szennyviztelepre.

e A fentebb javasolt beruhazas megvalosulasaig siirgosen fel kell uijitani a telepi atemelét,
amely muszaki allapota miatt rendkiviil balesetveszélyes. A feltjitasara azért van sziikség,
mert a telepiilés szennyvizét ez az atemeld adja fel a miitargyba, innen van lehetdség a
szennyviz szippantojarmiivel torténd elszallitasara, Tiszafoldvarra.

2023. évi csatorna szolgadltatdassal kapcsolatos tevékenység ismertetése:

Megnevezés Menny’1 S¢8 2023.
egység
Szennyviztelep felujitasok/beruhazasok db 0
Szennyviztelep karbantartdsok/javitasok db 1
Csatornahalozat feltjitasok/beruhdzasok db 0
Csatornahalozat karbantartasok db 14
Csatornahal6zat dugulés elharitasok db 26
Rendkiviili események db 0
Miikodtetd eszkozallomany fejlesztése db 0

Szennyviztelep karbantartisok/javitasok:
Eseti javitasi munka elvégzése.
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Csatornahdlozat karbantartasi munkadk:
12 alkalommal atemeld takaritas.
2 szivattyu javitasa valosult meg.

Az elszallitott szennyvizmennyiség: 16.277 m>/év.

2. Ertékesitési teriilet beszamoloja

2.1 Ugyfélszolgalat

Tarsasagunk kozszolgaltatasi feladatainak ellatasa soran biztositja Felhasznaldi részére az ligy-
intézés teljes kort lehetdségét. Ennek érdekében személyes ligyfélszolgalati irodat is mikodtet,
Szolnok, Téancsics Mihaly ut 10. szam alatt.

2023. jalius 1-t6l elinditottuk a felhasznaldink kényelme, a papirmentes ligyintézés népszeriisitése
¢s ezaltal a kornyezetiink megovasa érdekében az e-mailes elektronikus szamlakiildési rendszeriin-
ket. A fejlesztés, a kényelmesebb ligyintézés mellett a szolgaltatasunk koltségeit is csokkenti, ami
kozos érdekiink.

Emellett Felhasznaloink telefonon, elektronikus csatornakon €s postai tton is intézhetik ligye-
iket az alabbi elérhetéségeken:

Dijmentesen hivhato telefonos iigyfélszolgalat (Call Center) és hibabejelento:
06/80-205-157

E-mail: ugyfelszolgalat.szolnok @trvzrt.hu

Online iigyintézés: www.vizcenter.hu/trv

Mobil applikacio:  https://vizcenter.hu/trv/mobil applikacio

Honlap: www.trvzrt.hu

Postacim: 5000 Szolnok, Kossuth Lajos u. 5.

Tarsasagunk a lakossagi vizmérdket 6 havonta olvassa. A két leolvasas kozotti idészakban rész-
szamlat bocsatunk ki. A kiegyensulyozott, minél pontosabb szamlazas érdekében, javasoljuk
Felhasznaloinknak, hogy fogyasztasi szokasaikat figyelembe véve, a részszamlakhoz kozolje-
nek Tarsasagunkkal havi atalany mennyiséget, vagy minden honapban jelentsék be a pontos
mérdallast, az alabbi lehetéségek egyikén:

Online iigyfélszolgalaton regisztraciot kovetdoen:
https://vizcenter.hu/trv/user?op=regisztracio#ctop

Online iigyfélszolgalaton regisztracié nélkiil:
https://vizcenter.hu/trv/meroora_allas bejelentese noreg

Mobil applikacion keresztiil:
https://vizcenter.hu/trv/mobil applikacio

Dijmentesen hivhato telefonos iigyfélszolgalatunkon keresztiil:
06-80/205-157 / 2. meniipont (automata régzités)

A méréallas diktalashoz sziikséges adatok:

- 8 jegyl felhasznaloi azonositd szam

- vizmérd gyari szamanak utols6 4 karaktere
- mérdallas
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Fontos kiemelni, hogy a hazi ivovizhaldzat rendszeres (legalabb havi gyakorisaggal torténd)
ellendrzésérdl €s sziikség szerinti karbantartasarol sajat koltségén a Felhasznalonak kell gon-
doskodnia, igy megel6zhetd egy esetleges, nagyobb mennyiségii vizelfolyas, mely komoly kolt-
séget jelenthet az adott felhasznalasi helyen. Itt kiilon kiemelnénk a fagy elleni védelem fon-
tossagat az dszi idészakban, és ezzel egyiitt a tavaszi feliilvizsgalatot.

Folyamatos torekvésiink, hogy a szolgaltatas szinvonaldnak emelése Felhasznaloink szamara,
beépitve mitkddésiinkbe a modern technika biztositotta lehetdségeket. Célunk, hogy olyan szol-
galtatova valjunk, ahol az ligyfelek kiszolgélasa a legmagasabb mindségben, a mai kor elvara-
sainak megfelelden torténjen.

Javasoljuk felhasznaléinknak, hogy egyenlitsék ki szamlajukat kényelmesen, gyorsan,
korszeri fizetési modokkal:

Elektronikus szamla:

A szolgaltatas igénybevétele soran a vizdijszamlakat a megadott e-mail cimre elektroni-
kusan, email mellékletként, PDF formatumban Kkiildjiik meg. Igényelhet6 telefonos iigy-
félszolgalatunkon, vagy online oldalunkon a www.vizcenter.hu/trv

Az elektronikus szamla elényei:

nincs postai sorban allas

kényelmes: barmikor, barhonnan elérhetd
egyszerl, gyors, biztonsagos, id6talld
kornyezetbarat, kdrnyezettudatos

ANANENEN

Csoportos beszedési megbizas:

A csoportos beszedési megbizds megadasahoz sziikséges azonositd adat a szamla 3. oldalan
talalhat6 szerzddéses folyoszamla szama.

A TRV Zrt. GIRO azonosité szama: A11265832T216

Online bankkartyas befizetés
Kényelmesebb ligyintézéshez mobil applikacion keresztiil, a www.vizcenter.hu/trv oldalon is
van lehetdsége a szamlainak kiegyenlitésére.

Dijnet igénylése:

Az ingyenes Dijnet szamlabemutat6 rendszer segitségével a Tarsasag altal kibocsatott szamlak
elektronikus forméban, az interneten keresztiil tekintheték meg. A szamlak kiegyenlitése igény
szerint torténhet bankkartyaval, internetbankon keresztiil, csoportos beszedési megbizassal,
eseti banki atutalassal, vagy akar okostelefonnal, az iCsekk mobilalkalmazassal. Az elektroni-
kus szamléakat digitalis alairassal és idobélyegzéssel latja el Tarsasagunk, melyek a hatalyos
jogszabalyoknak megfelelden igazoljak, hogy a szamla adott idépontban az adott tartalommal
keriilt kiallitasra.

A szolgéltatas igényléséhez a Dijnet Zrt. oldalan (www.dijnet.hu) sziikséges regisztralni.

Munkatarsaink szakmailag felkésziilten, kiemelt figyelemmel nytjtanak tovabbra is segitséget
Felhasznaldinknak kérdéseik megvalaszolasaban és az ligyintézésben!
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2.2 Szamlazott mennyiségi adatok

Lakossagi 20 856 18 439 2417
Koziileti 2927 3435 508
Osszesen 23783 21874 -1 909

Lakossagi 18 201 16 609 -1592
Koziileti 1245 1175 70
Osszesen 19 446 17 784 -1 662

Ivoviz bekotés szam 396 396 -
Szennyviz bekotés szam 322 323 1
2.3 Szamlazas

adatok ezer Ft-ban

Ivoviz agazat
Lakossag 5492 4788 -704
Koziilet 843 998 155
Ivoviz agazat 6sszesen 6 335 5786 -549
Szennyviz agazat

Lakossag 4287 3 858 -429
Koziilet 317 302 -15
Szennyviz agazat 6sszesen 4 604 4160 -444
Arbevétel osszesen 10939 9 946 -993

2.4 Kintlévoség kezelés

adatok ezer Forintban

Lakossag 186 200 14
Koziilet 3 1 -2
Osszesen 189 201 12
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adatok ezer Forintban

30 napon beliil 30 1
31-60 nap 39 -
61-90 nap 51 -
91-180 nap 80 -
181-365 nap - -
366 napon tul - -
Osszesen 200 1
Osszesen 201

2.5 A vizméroorakkal kapcsolatos leolvasasi tevékenység

Leolvasas 1039 496 -543
Diktalas 300 357 57

3. Gazdasagi teriilet beszamoldja

3.1 Feltdjitasok, potlasok és karbantartasok, javitasok koltségei

adatok Ezer Forintban

Ivoviz haldzat javitas koltsége 1854 4784
Ivoviz kezelés javitas koltsége 296 787
Szennyviztelep javitas koltsége - 42
Szennyvizhalozat javitas koltsége 24 231 52 578
Nem sajat eszkozon végzett javitasi koltség osszesen 26 381 58 191

adatok Ezer Forintban

Ivoviz fellyitas Osszege - -

Szennyviz feltjitas 6sszege - -
Nem sajat eszkozon végzett felujitasok osszesen: - -
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3.2 Onkormanyzati vagyonelemek nyilvantartasi értékének valtozasa

adatok Forintban

Megnevezés Osszeg
Hasznalati dij - ivoviz dgazat 831212
Hasznalati dij - szennyviz agazat 1778 400
Hasznalati dij osszesen 2 609 612

A hasznalati dij terhére felujitasi vagy beruhazasi munka 2023 évben nem valosult meg.
A telepiilésen a beszamolasi iddszakban selejtezésre nem kertilt sor.

Ezen beszamol6 atadasaval a TRV Zrt., mint lizemeltetd a jogszabalyok altal eldirt beszamolasi
kotelezettségének eleget tett.

Szolnok, 2024. majus 15.

Tisztelettel:

Kényasi Rea Kocza Imre
mb. vezérigazgato fomérnok
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Elektronikusan alairta:

Dé&breiné Zombori Judit

TISZAMENTI REGIONALIS ViZMUVEK
ZARTKORUEN MUKODO RESZVENYTARSASAG

P
TRV ZRT.

Iktatészam: Vgo / 19 - 219 / 2024
Targy: 2023. évi beszamold
Ugyintéz8: Nagyné Antal Krisztina
Kérjlik, valaszlevelében sziveskedjen
a fenti iktatdészamra hivatkozni.

MESTERSZALLAS KOZSEG ONKORMANYZATA

Kiss Gabor
Polgdarmester részére

Mesterszallas
Szabadsag u. 24.
5452

Tisztelt Polgarmester Ur!

Csatoltan kiildom a TRV Zrt. vizi kézmiivek tizemeltetésével kapcsolatos, 2023. évi beszamoldjat.

Melléklet: TRV Zrt. 2023. évi Onkorményzati éves beszamoldja

Szolnok, 2024. majus 20

Tisztelettel:

Dobreiné Zombori Judit

vagyongazdalkoddasi osztalyvezeto

Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt. | 5000 Szolnok, Kossuth Lajos ut 5.
Tel.: +36 56 422 522 | info@trvzrt.hu | www.trvzrt.hu

S



